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Tabela opłat i prowizji określa wysokość prowizji i opłat pobieranych przez Bank 

Spółdzielczy w Ustroniu za świadczone czynności i usługi bankowe. 
Zakres operacji i usług bankowych przedstawionych w Tabeli opłat i prowizji Banku 

Spółdzielczego w Ustroniu zwanej dalej „tabelą” dotyczy wszystkich klientów banku. 
 
Zasady pobierania opłat i prowizji bankowych 
 

1. Opłaty i prowizje posiadaczy rachunków bankowych prowadzonych w Banku Spółdzielczym 
w Ustroniu pobierane są z tych rachunków w dniu dokonania operacji bankowej lub wpłacane 
w gotówce w kasie. 

2. Opłaty i prowizje za usługi o charakterze cyklicznym lub ciągłym, realizowane na zlecenie 
posiadacza rachunku prowadzonego w banku mogą być pobierane okresowo w terminach 
uzgodnionych z klientem, nie rzadziej jednak niż raz na kwartał. 

3. Od pozostałych klientów opłaty i prowizje pobierane są w gotówce w kasach banku w dniu 
dokonania operacji bankowej. 

4. Pobrane opłaty i prowizje nie podlegają zwrotowi w przypadku odstąpienia od transakcji lub 
ich anulowania z przyczyn, za które Bank nie ponosi odpowiedzialności (z wyłączeniem 
prowizji za udzielenie kredytu konsumenckiego). 

5. Dopuszcza się negocjowanie opłat i prowizji bankowych. 
6. Wszelkie opłaty i prowizje bankowe pokrywa zleceniodawca operacji, chyba że zawarte 

umowy stanowią inaczej. 
7. Obowiązek ustalania poprawnej wysokości prowizji i opłat od wpłat i wypłat gotówkowych 

oraz ich pobrania obciąża pracownika przyjmującego dowód wpłaty lub dokument wypłaty od 
klienta. Fakt pobrania prowizji odnotowuje się na wszystkich odcinkach dowodu. 

8. Kwoty pobieranych prowizji i opłat podlegają zaokrągleniu do jednego grosza na zasadach 
ogólnych. Dotyczy to również kwot prowizji i opłat pobieranych w PLN od operacji 
dokonywanych w obrocie dewizowym. Kwoty pobierane w walucie obcej są zaokrąglane wg 
analogicznych zasad. 

9. Nie pobiera się prowizji i opłat od: 
a) wpłat i wypłat z rachunków lokat oszczędnościowych, rachunków oszczędnościowo- 

rozliczeniowych oraz rachunków oszczędnościowych, o ile tabela nie przewiduje 
inaczej, 

b) wpłat na poczet spłat odsetek i kredytów oraz innych zobowiązań zaciągniętych w 
Banku Spółdzielczym w Ustroniu oraz wypłat kredytów realizowanych w gotówce, 

c) operacji związanych z rozliczeniami pracowników Banku z zakładem pracy, 
d) wpłat na rachunki bankowe w przypadku, gdy z umowy zawartej z posiadaczem 

rachunku wynika, że opłatę uiszcza odbiorca należności. 
10.Nie pobiera się opłat za poszukiwanie rachunków bankowych i udzielanie pisemnej informacji 

o obrotach i stanach rachunków, gdy poszukiwanie dokonywane jest na żądanie osób, o 
których mowa w np. 110 Prawa bankowego. 

11. Określone w niniejszej Tabeli prowizje i opłaty dotyczące kredytów, dotyczą kredytów i 
pożyczek udzielonych ze środków Banku. W przypadku kredytów i pożyczek udzielanych ze 
środków lub na podstawie umów zawartych przez Bank z innymi bankami lub instytucjami 
(np. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa) obowiązują postanowienia tych 
umów, a w przypadku ich braku należy stosować prowizje i opłaty określone w Tabeli. 

12. Za operacje dewizowe zlecone przez rezydentów i nierezydentów pobiera się dodatkowo 
opłaty i prowizje podane przez banki pośredniczące i inne podmioty finansowe przy 
wykonaniu zlecenia oraz poniesione koszty kurierskie i telekomunikacyjne. 
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13. Opłaty i prowizje od czynności bankowych w obrocie dewizowym ustalane są w walucie 
polskiej. W sytuacji, gdy podstawę naliczania prowizji określonej procentowo stanowi kwota 
w walucie obcej, opłata / prowizja ustalona w PLN pobierana jest od klienta w walucie obcej, 
do przeliczenia stosowany jest kurs średni NBP z dnia pobrania należności. 

14. Opłaty i prowizje nie zapłacone przez stronę zagraniczną w ciągu trzech miesięcy od daty 
wysłania wezwania do zapłaty obciążają stronę krajową. 

15. Bank może ustalić i pobrać zryczałtowane opłaty na pokrycie kosztów naliczanych przez 
pośredniczące banki zagraniczne. 

16. Za usługi nietypowe i nie przewidziane w Tabeli Bank może ustalić opłatę wg rzeczywistych 
kosztów lub według umowy z klientem, bądź wyrazić zgodę na odstąpienie od jej pobrania, o 
ile jest to racjonalnie uzasadnione i nie jest sprzeczne z interesem Banku Spółdzielczego w 
Ustroniu. 

17. Opłaty nie pobiera się za miesiąc, w którym rachunek prowadzony jest mniej niż 10 dni 
kalendarzowych.   

18. Cykl rozliczeniowy w przypadku korzystania z karty debetowej liczony jest od 28 dnia 
poprzedniego miesiąca do 27 dnia danego miesiąca. Do cyklu rozliczeniowego wliczane są 
blokady z tytułu użytkowania karty według daty transakcji. 

19. W systemie Sorbnet realizowane są przelewy na rachunki prowadzone w innym banku 
krajowym za wyjątkiem przelewów kierowanych do ZUS, US i KRUS. 

20. W systemie Express Elixir (przelew natychmiastowy) realizowane są przelewy na rachunki 
prowadzone w innych banku krajowym, za wyjątkiem przelewów kierowanych do organów 
celno-skarbowych oraz na spłatę kredytu. 
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Rozdział I 
Rachunki oszczędnościowo – rozliczeniowe 

Konto ROR „Standard” 

 
Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Otwarcie rachunku płatniczego 
ROR STANDARD bez opłat  

2. 
Prowadzenie rachunku płatniczego 
ROR STANDARD 

6,90 zł miesięcznie 

3. Karty płatnicze brak 

4. Karty kredytowe   brak 

5. Dostępność bankowości internetowej i mobilnej EBO brak 

6. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł 

7. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

8. 
Wpłata gotówkowa na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

9. 
Wypłata gotówkowa z rachunku prowadzonego przez BS Ustroń 
oraz jego placówki bez opłat 

10. 
Przelew na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz jego 
placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

11. Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym: 

a) w systemie Elixir:  

 Przelew do 50.000 zł  3 zł 

 Przelew powyżej 50.000 zł  
0,01% od kwoty przelewu 

nie więcej niż 50 zł 
b)  w systemie Sorbnet: 
 Przelew do 1.000.000 zł  30 zł 
 Przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

c) 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł)  5 zł 

12. 

Realizacja zlecenia stałego w formie dyspozycji w placówkach 
Banku 
Uwaga: realizacja zlecenia stałego wewnętrznego na rachunek prowadzony w BS 
Ustroń i jego placówki bez opłat. 

3 zł 

13. 
Zmiana/odwołanie zlecenia stałego w formie dyspozycji w 
placówkach Banku 3 zł 

14. Realizacja polecenie zapłaty 1,50 zł 

15. Odwołanie lub aktualizacja polecenia zapłaty 3 zł 

16. 
Zawiadomienie o niemożliwości zrealizowania polecenia zapłaty 
lub zlecenia stałego z powodu braku środków na rachunku 15 zł 

17. Czeki krajowe:  

 a) wydanie 1 blankietu czekowego 5zł 
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 b) potwierdzenie czeku – za 1 czek 10 zł 

18. 
Przyjęcie zgłoszenia o utracie czeku, zastrzeżenie lub odwołanie 
zastrzeżenia przez klienta blankietów czekowych 25 zł 

19. 
Realizacja czeku gotówkowego własnego w BS Ustroń i jego 
placówkach bez opłat 

20. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 

b) po każdej zmianie salda 
Uwaga: opłata pobierana w ostatnim dniu roboczym danego miesiąca 
zsumowana ze wszystkich zmian. 
 

10 zł 

21. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 10 zł (w tym VAT) 

22. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 

23. 
Sporządzenie historii rachunku na wniosek posiadacza w formie 
wydruku komputerowego: 

 

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

24. 
Wystąpienie niedozwolonego salda debetowego (za każde 
przekroczenie) 30 zł 

25. 

Zawiadomienie – wezwanie do spłaty zadłużenia z tytułu 
niedozwolonego salda debetowego 
Uwaga: wezwanie do uregulowania niedozwolonego salda debetowego wysyła się 
doKlientów w przypadku których kwota niedozwolonego salda debetowego jest 
wyższa niż 20,00 zł 

15 zł 

26. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

27. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

28. Prowizja od przyznanego dopuszczalnego debetu w ROR bez opłat 

29. Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni od otwarcia 30 zł 

30.  Operacje dewizowe zgodnie z rozdziałem XIX 

31. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 
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Rozdział II 
Rachunki oszczędnościowo – rozliczeniowe 

Konto ROR „Plus” 

 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Otwarcie rachunku płatniczego 
ROR PLUS bez opłat  

2. 
Prowadzenie rachunku płatniczego  
ROR PLUS 8 zł miesięcznie 

3. Karty płatnicze zgodnie z pkt. 6. 

4. Karty kredytowe Visa Credit 

5. Wydanie karty debetowej Visa Classic z mikroprocesorem bez opłat 

6. Opłata miesięczna za użytkowanie karty debetowej: 
Uwaga: prowizja naliczana od każdej wydanej karty 

 a) Visa Classic Debetowa z mikroprocesorem 2,90 zł 

 b) Visa Classic Debetowa Instant Issue (niespersonalizowana) 2,90 zł  

 c) Visa Classic Debetowa payWave (zbliżeniowa) 2,90 zł  

 d) MasterCard Paypass 2,90 zł 

7. Wydanie karty kredytowej Visa Classic z przyznanym limitem bez opłat 

8. Korzystanie z systemu bankowości internetowej i mobilnej (EBO)  bez opłat 

9. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł 

10. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

11. 
Wpłata gotówkowa na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

12. 
Wypłata gotówkowa z rachunku prowadzonego przez BS Ustroń 
oraz jego placówki bez opłat 

13. 
Przelew na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz jego 
placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

14. Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym: 

a) w systemie Elixir: 

 Przelew do 50.000 zł  3 zł 

 Przelew powyżej 50.000 zł  
0,01% od kwoty przelewu 

nie więcej niż 50 zł 
b)  w systemie Sorbnet: 

 Przelew do 1.000.000 zł  30 zł 

 Przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

c) 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł 5 zł 

15. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO na rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz jego 
placówkach. 

bez opłat  
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16. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO, na rachunek prowadzony w innym banku krajowym 0,50 zł 

17. 

Realizacja zlecenia stałego w formie dyspozycji w placówkach 
Banku 
Uwaga: realizacja zlecenia stałego wewnętrznego na rachunek prowadzony w BS 
Ustroń i jego placówki be z opłat 

3 zł 

18. 
Zmiana/odwołanie zlecenia stałego w formie dyspozycji w 
placówkach Banku 3 zł 

19. Realizacja polecenie zapłaty 1,50 zł 

20. Odwołanie lub aktualizacja polecenia zapłaty 3 zł 

21. 
Zawiadomienie o niemożliwości zrealizowania polecenia zapłaty 
lub zlecenia stałego z powodu braku środków na rachunku 15 zł 

22. Czeki krajowe:  

 a) wydanie 1 blankietu czekowego 5 zł 

 b) potwierdzenie czeku – za 1 czek 10 zł 

23. 
Przyjęcie zgłoszenia o utracie czeku, zastrzeżenie lub odwołanie 
zastrzeżenia przez klienta blankietów czekowych 25 zł 

24. 
Realizacja czeku gotówkowego własnego w BS Ustroń i jego 
placówkach bez opłat 

25. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 
b) po każdej zmianie salda 
 Uwaga: opłata pobierana w ostatnim dniu roboczym danego miesiąca 
 zsumowana ze wszystkich zmian. 

10 zł 

26. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 10 zł (w tym VAT) 

27. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 

28. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego:  

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

29. 
Wystąpienie niedozwolonego salda debetowego (za każde 
przekroczenie) 30 zł 

 30. 

Zawiadomienie – wezwanie do spłaty zadłużenia z tytułu 
niedozwolonego salda debetowego  
Uwaga: wezwanie do uregulowania niedozwolonego salda debetowego wysyła się 
do Klientóww przypadku których kwota niedozwolonego salda debetowego jest 
wyższa niż 20,00 zł 

15 zł 

31. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

32. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

33. Prowizja od przyznanego dopuszczalnego debetu w ROR PLUS bez opłat 

34. Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni od otwarcia 30 zł 

35. Operacje dewizowe  Zgodnie z rozdziałem XIX 

36. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 
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Rozdział III 
Rachunki oszczędnościowo – rozliczeniowe 

Konto ROR „Zero” 

 
 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Otwarcie rachunku płatniczego 
ROR ZERO bez opłat  

2. 
Prowadzenie rachunku płatniczego  
ROR ZERO 0 zł miesięcznie 

3. Karty płatnicze zgodnie z pkt. 6. 

4. Karty kredytowe Visa Credit 

5. Wydanie karty debetowej Visa Classic z mikroprocesorem bez opłat 

6. 
Opłata miesięczna za użytkowanie karty debetowej: 
Uwaga: prowizja naliczana od pierwszej wydanej karty. Prowizja kolejnych kart naliczana jest zgodnie 
z Rozdziałem XIII, XIV, XV, XVI Tabeli opłat i prowizji.  

 a) Visa Classic Debetowa z mikroprocesorem 0 zł / 5,90 zł 1,2,3 

 b) Visa Classic Debetowa Instant Issue (niespersonalizowana) 0 zł / 5,90 zł 1,2,3 

 c) Visa Classic Debetowa payWave (zbliżeniowa) 0 zł / 5,90 zł 1,2,3 

 d) MasterCard Paypass 0 zł / 5,90 zł 1,2,3 

7. Wydanie karty kredytowej Visa Classic z przyznanym limitem bez opłat 

8. Korzystanie z systemu bankowości internetowej i mobilnej EBO  bez opłat 

9. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł 

10. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

11. 
Wpłata gotówkowa na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki bez opłat 

12. 
Wypłata gotówkowa z rachunku prowadzonego przez BS Ustroń 
oraz jego placówki 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

13. 
Przelew na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz jego 
placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

14. Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym: 

a) w systemie Elixir: 

 Przelew do 50.000 zł  3 zł 

 Przelew powyżej 50.000 zł  
0,01% od kwoty przelewu 

nie więcej niż 50 zł 
b)  w systemie Sorbnet: 

 Przelew do 1.000.000 zł 30 zł 

 Przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

c) 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł 5 zł 

15. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO, na rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz jego 
placówkach. 

bez opłat  
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16. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO, na rachunek prowadzony w innym banku krajowym 0,50 zł 

17. 

Realizacja zlecenia stałego w formie dyspozycji w placówkach 
Banku 
Uwaga: realizacja zlecenia stałego wewnętrznego na rachunek prowadzony w BS 
Ustroń i jego placówki bez opłat. 

3 zł 

18. 
Zmiana/odwołanie zlecenia stałego w formie dyspozycji w 
placówkach Banku 3 zł 

19. Realizacja polecenie zapłaty 1,50 zł 

20. Odwołanie lub aktualizacja polecenia zapłaty 3 zł 

21. 
Zawiadomienie o niemożliwości zrealizowania polecenia zapłaty 
lub zlecenia stałego z powodu braku środków na rachunku 15 zł 

22. Czeki krajowe:  

 a) wydanie 1 blankietu czekowego 5 zł 

 b) potwierdzenie czeku – za 1 czek 10 zł 

23. 
Przyjęcie zgłoszenia o utracie czeku, zastrzeżenie lub odwołanie 
zastrzeżenia przez klienta blankietów czekowych 25 zł 

24. 
Realizacja czeku gotówkowego własnego w BS Ustroń i jego 
placówkach bez opłat 

25. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 
b) po każdej zmianie salda 

 Uwaga: opłata pobierana w ostatnim dniu roboczym danego miesiąca 
 zsumowana ze wszystkich zmian. 

10 zł 

26. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 10 zł (w tym VAT) 

27. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 

28. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego:  

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

29. 
Wystąpienie niedozwolonego salda debetowego (za każde 
przekroczenie) 30 zł 

 30. 

Zawiadomienie – wezwanie do spłaty zadłużenia z tytułu 
niedozwolonego salda debetowego  
Uwaga: wezwanie do uregulowania niedozwolonego salda debetowego wysyła się 
do Klientów, w przypadku których kwota niedozwolonego salda debetowego jest 
wyższa niż 20,00 zł 

15 zł 

31. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

32. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

33. Prowizja od przyznanego dopuszczalnego debetu w ROR PLUS bez opłat 

34. Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni od otwarcia 30 zł 

35. Operacje dewizowe  zgodnie z rozdziałem XIX 

36. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 
 

1 
Opłata w wysokości 5,50 zł jest pobierana, jeśli suma transakcji bezgotówkowych dokonanych daną kartą 

  i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym wyniesie min 600,00 zł. Jeśli suma transakcji bezgotówkowych  
 dokonanych daną kartą i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym przekroczy kwotę 600,00 zł – opłata  
  wyniesie 0 zł.  Obowiązuje do dnia 27.03.2016 r.  
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2 Opłata w wysokości 5,50 zł jest pobierana, jeśli suma transakcji bezgotówkowych dokonanych daną kartą 
  i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym wyniesie min 300,00 zł. Jeśli suma transakcji bezgotówkowych  
 dokonanych daną kartą i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym przekroczy kwotę 300,00 zł – opłata  
  wyniesie 0 zł. Obowiązuje od dnia 28.03.2016 r. 
3 Opłata w wysokości 5,90 zł jest pobierana, jeśli suma transakcji bezgotówkowych dokonanych daną kartą 
  i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym wyniesie min 300,00 zł. Jeśli suma transakcji bezgotówkowych  
 dokonanych daną kartą i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym przekroczy kwotę 300,00 zł – opłata  
  wyniesie 0 zł. Obowiązuje od dnia 01.12.2021r. 
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Rozdział IV 
Rachunki oszczędnościowo-rozliczeniowe   Tabelaryczne zestawienie kont osobistych 

Rodzaj usługi 
ROR 

Standard 
ROR 
Plus 

ROR 
Zero 

ROR 
Senior2 

Otwarcie rachunku płatniczego 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
Prowadzenie rachunku płatniczego 

klienta indywidualnego1 
(miesięcznie) 

6,90 zł 8 zł 0 zł 5 zł 

Karta płatnicza debetowa - 

 Visa Classic debetowa 
z mikroprocesorem 
 

Visa Classic Debetowa 
Instant Issue 
(niespersonalizowana) 
 

Visa Classic Debetowa 
payWave 
(zbliżeniowa) 
 

MasterCard Paypass 
(zbliżeniowa)  

Visa Classic debetowa 
z mikroprocesorem 
 

Visa Classic Debetowa 
Instant Issue 
(niespersonalizowana) 
 

Visa Classic Debetowa 
payWave 
(zbliżeniowa)  
 

MasterCard Paypass 
(zbliżeniowa) 

Visa Classic debetowa 
z mikroprocesorem 

Karta kredytowa - Visa Credit Visa Credit Visa Classic 

Wydanie karty kredytowej Visa 
Credit 

z przyznanym limitem 
- 0 zł 0 zł 0 zł 

Wydanie/Wznowienie karty 
płatniczej debetowej  - 0 zł 0 zł 0 zł 

Opłata m-czna za użytkowanie karty 

debetowej: – od każdej karty wydanej do 
rachunku 

 

Visa Classic z mikroprocesorem 
 

Visa Classic Debetowa Instant Issue 
 

Visa Classic Debetowa payWave  
 

MasterCard Paypass  

- 

 
 

2,90 zł 
2,90 zł 
2,90 zł 
2,90 zł 

 
 

0 zł / 5,90 zł 3 
0 zł / 5,90 zł 3 
0 zł / 5,90 zł 3 

0 zł / 5,90 zł 3 

0,90 zł 

Jednorazowa opłata aktywacyjna 
przy wprowadzaniu usługi 

bankowości internetowej i mobilnej 
EBO 

- 10 zł 
 

10 zł 0 zł 

 Korzystanie z bankowości 
internetowej i mobilnej EBO - 0 zł 0 zł 0 zł 

Informacja telefoniczna na hasło 
(abonament miesięczny) 8 zł 8 zł 8 zł 8 zł 

Wpłata gotówkowa na rachunek 
prowadzony przez BS Ustroń oraz 

jego placówki 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 

Rozdziału XX 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wypłata gotówkowa z rachunku 
prowadzonego przez BS Ustroń oraz 

jego placówki 
0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przelew na rachunek prowadzony w 
BS Ustroń oraz jego placówkach, 
niezależnie od wysokości kwoty 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przelew papierowy na rachunek 
prowadzony w innym banku 
krajowym w systemie Elixir, 

Przelew do 50.000 zł  

3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 



Bank Spółdzielczy w Ustroniu Tabela opłat i prowizji Strona 13 
 

Przelew papierowy na rachunek 
prowadzony w innym banku 
krajowym w systemie Elixir, 
Przelew powyżej 50.000 zł  

0,01% od kwoty 
przelewu nie więcej 

niż 50 zł 

0,01% od kwoty 
przelewu nie więcej niż 

50 zł 

0,01% od kwoty 
przelewu nie więcej niż 

50 zł 

0,01% od kwoty 
przelewu nie więcej 

niż 50 zł 

Przelew papierowy na rachunek 
prowadzony w innym banku 

krajowym w systemie Sorbnet, 
Przelew do 1.000.000 zł  

30 zł  30 zł 30 zł 30 zł 

Przelew papierowy na rachunek 
prowadzony w innym banku 

krajowym w systemie Sorbnet, 
Przelew powyżej 1.000.000 zł  

20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

Polecenie przelewu w systemie 
Express Elixir (przelew 

natychmiastowy) maksymalna kwota 
przelewu wynosi 5.000,00 zł) 

5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

Przelew, realizacja zlecenia stałego 
w systemie bankowości internetowej 

i mobilnej EBO na rachunek 
prowadzony w BS Ustroń oraz jego 

placówkach 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przelew, realizacja zlecenia stałego 
w systemie bankowości internetowej 

i mobilnej EBO na rachunek 
prowadzony w innym banku 

krajowym 

- 

0,50 zł 
- w systemie 

SORBNET 30 zł 
 

0,50 zł 
- w systemie 

SORBNET 30 zł 

0,50 zł 
- w systemie  

SORBNET 30 zł 

Realizacja zlecenia stałego 
wewnętrznego poza systemem 

bankowości internetowej i mobilnej 
EBO 

(na rachunek prowadzony przez BS 
Ustroń oraz jego placówki) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Realizacja zlecenia stałego 
zewnętrznego poza systemem 

bankowości internetowej i mobilnej 
EBO 

(na rachunek prowadzony w innym 
banku krajowym) 

3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 

Zmiana/Odwołanie zlecenia stałego 
wewnętrznego 

poza systemem bankowości 
elektronicznej EBO 

(na rachunek prowadzony przez BS 
Ustroń oraz jego placówki) 

 

3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 

Zmiana/Odwołanie zlecenia stałego 
zewnętrznego 

poza systemem bankowości 
internetowej i mobilnej EBO 

(na rachunek prowadzony w innym 
banku krajowym) 

3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 

Realizacja polecenia zapłaty 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 1,50 zł 

Odwołanie lub aktualizacja zlecenia 
polecenia zapłaty  3 zł 3 zł 3 zł 3 zł 

Zawiadomienie o niemożliwości 
zrealizowania polecenia zapłaty lub 

zlecenia stałego z powodu braku 
środków na rachunku 

15 zł 15 zł 15 zł 15 zł 

Wydanie czeku – jeden czek 5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 

Potwierdzenie czeku – jeden czek 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 
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Przyjęcie zgłoszenia o utracie czeku, 
zastrzeżenie lub odwołanie 
zastrzeżenia przez klienta 

blankietów czekowych 

25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 

Realizacja czeku gotówkowego 
własnego w BS Ustroń i jego 

placówkach 
0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Sporządzanie wyciągów raz w 
miesiącu 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Sporządzanie wyciągów po każdej 
zmianie salda 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

Sporządzenie zestawienia historii 
rachunku na wniosek posiadacza w 
formie wydruku komputerowego za 

każdy m-c roku bieżącego 

10 zł 10 zł  10 zł  10 zł 

Sporządzenie zestawienia historii 
rachunku na wniosek posiadacza w 
formie wydruku komputerowego za 

każdy m-c roku poprzedniego 

15 zł 15 zł  15 zł) 15 zł  

Wydanie dodatkowego odpisu 
wyciągu z rachunku bankowego, 

dowodu do wyciągu lub 
potwierdzenia wykonania przelewu 

10 zł (w tym 
VAT) 

10 zł (w tym 
VAT) 

10 zł (w tym 
VAT) 

10 zł (w tym 
VAT) 

Wysyłanie wyciągów na adres listem 
zwykłym 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

Wystąpienie niedozwolonego salda 
debetowego 

(za każde przekroczenie) 
30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 

Zawiadomienie – wezwanie do 
spłaty zadłużenia z tytułu 

niedozwolonego salda debetowego 
15 zł 15 zł 15 zł 15 zł 

Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 

Nieodebranie uprzednio zgłoszonej 
wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 

Prowizja od przyznanego 
dopuszczalnego debetu w rachunku 

 
0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni 
od otwarcia 

 
30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 

 
 
 
1 Opłaty nie pobiera się za miesiąc, w którym rachunek prowadzony jest mniej niż 10 dni kalendarzowych. 
 
2 Z dniem 27.12.2013 r. produkt wycofany dla nowych Klientów z oferty Banku   
 
3 

Opłata w wysokości 5,90 zł jest pobierana, jeśli suma transakcji bezgotówkowych dokonanych daną kartą   i rozliczonych 
przez Bank w cyklu rozliczeniowym wyniesie    min 300,00 zł. Jeśli suma transakcji bezgotówkowych dokonanych daną 
kartą i rozliczonych przez Bank w cyklu rozliczeniowym przekroczy kwotę 300,00 zł – opłata  
wyniesie 0 zł. Obowiązuje do dnia 01.12.2021r. 
  



Bank Spółdzielczy w Ustroniu Tabela opłat i prowizji Strona 15 
 

Rozdział V 
Rachunki oszczędnościowe w złotych 

Rachunek „Efekt” 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Otwarcie rachunku oszczędnościowego „Efekt” bez opłat  

2. Prowadzenie rachunku oszczędnościowego „Efekt” bez opłat 

3. Dostępne karty płatnicze brak 

4. Korzystanie z systemu bankowości internetowej i mobilnej EBO bez opłat 

5. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł 

6. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

7. 
Każda wpłata gotówkowa na rachunek „Efekt” dokonana w BS Ustroń i 
jego placówkach 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

8. 
Każdy przelew na rachunek „Efekt” dokonany w BS Ustroń i jego 
placówkach 

bez opłat 

9. 
Pierwsza wypłata gotówkowa lub bezgotówkowa z rachunku „Efekt” 
dokonana w danym miesiącu 

bez opłat 

10. 

Druga i każda następna wypłata gotówkowa lub bezgotówkowa z 
rachunku „Efekt” dokonana w danym miesiącu, do kwoty 50.000 zł na 
rachunek prowadzony przez BS Ustroń, jego placówki lub inny bank 
krajowy 

10 zł 

11. 

Druga i każda następna wypłata gotówkowa lub bezgotówkowa z 
rachunku „Efekt” dokonana w danym miesiącu, powyżej kwoty 50.000 zł 
na rachunek prowadzony przez BS Ustroń, jego placówki lub inny bank 
krajowy 

0,01% od kwoty przelewu 
nie mniej niż 10 zł 
nie więcej niż 50 zł 

12.  Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym w systemie Sorbnet: 

 a) przelew do 1.000.000 zł  30 zł 

 b) przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

13. 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew natychmiastowy) 
maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł 

5 zł 

14. Możliwość realizacji zlecenia stałego i polecenia zapłaty brak 

15. Możliwość realizacji operacji czekowych brak 

16. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 
b) po każdej zmianie salda 

Uwaga: opłata pobierana w ostatnim dniu roboczym danego miesiąca 
zsumowana ze wszystkich zmian. 

10 zł 

17. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, dowodu 
do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 

10 zł (w tym VAT) 

18. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 

19. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza w 
formie wydruku komputerowego: 

 

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

20. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

21. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

22. Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni od otwarcia 30 zł 
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23. Operacje dewizowe zgodnie z rozdziałem XIX 

24. 
Inne usługi i czynności 
 zgodnie z rozdziałem XX 

 
 
 
 

Rozdział VI 
Rachunki terminowe lokat oszczędnościowych w złotych 

potwierdzonych książeczką oszczędnościową 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Otwarcie rachunku lokaty bez opłat 

2. Prowadzenie rachunku lokaty bez opłat 

3. Wpłata gotówkowa na rachunek 
Uwaga; z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

4. Wypłata gotówkowa z rachunku  
 

bez opłat 

5. 
Przelew z książeczki na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

6. 
Przelew do 50.000 zł z książeczki na rachunek prowadzony w 
innym banku krajowym 5 zł 

7. 
Przelew powyżej 50.000 zł z książeczki na rachunek prowadzony w 
innym banku krajowym 

0,01% od kwoty przelewu 
nie więcej niż 50 zł 

8.  Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym w systemie Sorbnet: 

 a) przelew do 1.000.000 zł  30 zł 

 b) przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

9. Wydanie książeczki oszczędnościowej:  

 a) jednowkładowej 2 zł 

 b) wielowkładowej 3 zł 

10. 
Zastrzeżenie lub odwołanie przez klienta zastrzeżenia realizacji 
wypłat z utraconej książeczki oszczędnościowej  10 zł 

11. Umorzenie książeczki oszczędnościowej 20 zł 

12. 
Wydanie nowej książeczki oszczędnościowej w zamian za 
zniszczoną lub zagubioną 15 zł 

13. Przepisanie książeczki na rzecz innej osoby w drodze cesji 20 zł 

14. Likwidacja książeczki  bez opłat 

15. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu  20 zł 

16. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego:  

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

17. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł 

18. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

19. Realizacja zajęcia rachunku lokaty 30 zł 

20. 
Dokonanie zastawu rejestrowego na prawach do wierzytelności, z 
wkładów na książeczce (wraz z przyjęciem tej książeczki do depozytu 

 
wg kosztów rzeczywistych 
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skarbcowego) 
Uwaga: za przechowywanie książeczki w depozycie skarbcowym obowiązuje 
odrębna opłata zgodnie z rozdziałem XX 

21. 

Zastrzeżenie lub odwołanie zastrzeżenia realizacji wypłat z książeczki 
oszczędnościowej na podstawie zawiadomienia o zajęciu wierzytelności 
przez uprawniony organ w związku z prowadzonym postępowaniem 
egzekucyjnym lub zabezpieczającym  

 
10 zł 

22. Inne usługi i czynności  zgodnie z rozdziałem XX 

 
 
 

Rozdział VII 
Rachunki płatne na każde żądanie 

potwierdzone książeczką oszczędnościową 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka  

1. Otwarcie rachunku bez opłat  

2. Prowadzenie rachunku bez opłat  

3. 
Wpłata gotówkowa na rachunek dokonana w BS Ustroń i jego 
placówkach 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 
 

4. 
Wypłata gotówkowa z rachunku dokonana w BS Ustroń i jego 
placówkach 
 

bez opłat 
 

5. 
Przelew z książeczki na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat  

6. 
Przelew do 50.000 zł z książeczki na rachunek prowadzony w 
innym banku krajowym 5 zł  

7. 
Przelew powyżej 50.000 zł z książeczki na rachunek prowadzony w 
innym banku krajowym 

0,01% od kwoty przelewu 
nie więcej niż 50 zł 

 

8.  Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym w systemie Sorbnet: 

 a) przelew do 1.000.000 zł  30 zł 

 b) przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

9. Wydanie książeczki 10 zł  

10. 
Zastrzeżenie lub odwołanie przez klienta zastrzeżenia realizacji 
wypłat z utraconej książeczki oszczędnościowej  10 zł  

11. Umorzenie książeczki oszczędnościowej 20 zł 

12. 
Wydanie nowej książeczki oszczędnościowej w zamian za 
zniszczoną lub zagubioną 15 zł  

13. Przepisanie książeczki na rzecz innej osoby w drodze cesji 20 zł  

14. Likwidacja książeczki bez opłat  

15. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu  20 zł  

16. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego:   

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł   

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł   

17. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł  

18. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 
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19. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł  

20. 

Dokonanie zastawu rejestrowego na prawach dowierzytelności, z 
wkładów na książeczce (wraz z przyjęciem tej książeczki do 
depozytu skarbcowego) 
Uwaga: za przechowywanie książeczki w depozycie skarbcowym obowiązuje 
odrębna opłata zgodnie z rozdziałem XX 

wg kosztów rzeczywistych 

 

21. 

Zastrzeżenie lub odwołanie zastrzeżenia realizacji wypłat z 
książeczki oszczędnościowej na podstawie zawiadomienia o zajęciu 
wierzytelności przez uprawniony organa w związku z prowadzonym 
postępowaniem egzekucyjnym lub zabezpieczającym  

10 zł 

 

22. Inne usługi i czynności  zgodnie z rozdziałem XX  
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Rozdział VIII 
Rachunek oszczędnościowy płatny na każde żądanie dla Rad Rodziców 

i innych jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka  

1. Otwarcie rachunku bez opłat  

2. Prowadzenie rachunku 10 zł  

3. Dostępne karty płatnicze brak 

4. Dostępne karty kredytowe brak 

5. Dostępność bankowości internetowej i mobilnej EBO brak 

6. Informacja telefoniczna na hasło o rachunku (opłata miesięczna) 8 zł  

7. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

8. 
Wpłata gotówkowa na rachunek dokonana w BS Ustroń i jego 
placówkach 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 
 

9. 
Wypłata gotówkowa z rachunku dokonana w BS Ustroń i jego 
placówkach 
 

bez opłat 
 

10. 
Przelew na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz jego 
placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat  

11. 
Przelew do 50.000 zł na rachunek prowadzony w innym banku 
krajowym 3 zł  

12. 
Przelew powyżej 50.000 zł na rachunek prowadzony w innym banku 
krajowym 

0,01% od kwoty 
przelewu 

nie więcej niż 50 zł 

 

13.  Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym w systemie Sorbnet: 

 a) przelew do 1.000.000 zł 30 zł 

 b) przelew powyżej 1.000.000 zł 20 zł 

14. 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew natychmiastowy) 
maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł 

5 zł 

15. Realizacja zlecenia stałego 3 zł 

16. Zmiana/odwołanie zlecenia stałego 3 zł 

17. Realizacja polecenia zapłaty 3 zł 

18. Odwołanie lub aktualizacja polecenia zapłaty  3 zł 

19. 
Zawiadomienie o niemożliwości zrealizowania polecenia zapłaty lub 
zlecenia stałego z powodu braku środków na rachunku 15 zł 

20. Możliwość realizacji operacji czekowych brak 

21. Zmiana karty wzorów podpisów 5 zł 

22. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 
b) po każdej zmianie salda 

Uwaga: opłata pobierana w ostatnim dniu roboczym danego miesiąca 
zsumowana ze wszystkich zmian. 

10 zł 

23. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 10 zł (w tym VAT) 

24. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 
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25. 
Sporządzenie historii rachunku na wniosek posiadacza w formie 
wydruku komputerowego:  

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

26. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

27. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

28. Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni od otwarcia 30 zł 

29. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 
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Rozdział IX 
Rachunki bankowe rozliczeniowe bieżące i pomocnicze 

Klienci instytucjonalni 

 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności 
stawka 

RACHUNEK BIEŻĄCY 
AGRO2 

konto 

1. Otwarcie rachunku bieżącego1 bez opłat bez opłat 

2. Otwarcie rachunku pomocniczego1 bez opłat 

3. 
Prowadzenie rachunku bieżącego i 
pomocniczego klienta 
instytucjonalnego3,4,5 

 

Przedział kwoty strony 
WN 

Prowizja 

0,00zł – 9.999,99zł 0,25% 
nie mniej niż 25zł 

10.000,00zł – 29.999,99zł 0,15% 
nie mniej niż 25zł 

30.000,00zł – 49.999,99zł 0,12% 

50.000,00zł – 99.999,99zł 0,10% 

100.000,00zł – 149.999,99zł 0,08% 

150.000,00zł – 199.999,99zł 0,07% 

200.000,00zł – 299.999,99zł 0,06% 

300.000,00zł – 499.999,99zł 0,05% 

500.000,00zł – 799.999,99zł 0,04% 

800.000,00zł – 1.000.000,00zł 0,03% 

Pow. 1.000.000,00zł 0,02% 

bez opłat 

4. 
Usługa identyfikacji przychodzących 
płatności masowych (IPPM) 7 

zgodnie z umową z Klientem – miesięcznie, 
w ostatni dzień miesiąca 

5. Uruchomienie/wdrożenie Usługi IPPM 7 
zgodnie z umową z Klientem – jednorazowo 
w ostatnim dniu miesiąca, w którym dokonano 
wdrożenia 



6. Dostępne karty płatnicze  Visa Business Debetowa z mikroprocesorem 

7. 
Możliwość uzyskania kart 
kredytowych Visa Classic 

8. 
Wydanie/wznowienie pierwszej 
nowej karty Visa Business debetowej 
z mikroprocesorem do rachunku 

bez opłat 

9. 
Wydanie /wznowienie drugiej i 
kolejnej karty Visa Business debeto-
wej z mikroprocesorem do rachunku 

30 zł 

10. 

Wydanie duplikatu karty Visa Bu-
siness debetowej z mikroprocesorem 
Opłata pobierana z rachunku posiadacza w 
dniu złożenia wniosku o wydanie duplikatu 

30 zł 

11. 
Opłata miesięczna za użytkowanie 
karty Visa Business debetowej z 
mikroprocesorem 

5,90 zł 

12. 
Wydanie karty kredytowej z 
przyznanym limitem Visa Classic  bez opłat 

13. 
Korzystanie z systemu bankowości 
internetowej i mobilnej EBO bez opłat 



Bank Spółdzielczy w Ustroniu Tabela opłat i prowizji Strona 22 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności 
stawka 

RACHUNEK BIEŻĄCY 
AGRO2 

konto 

14. 

Przelew na rachunek w systemie bank. 
Internetowej i mobilnej EBO na 
rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz 
jego placówkach, innym banku 
krajowym, ZUS, US 

0,80 zł 

15. 
Informacja telefoniczna na hasło 
(abonament miesięczny) 8 zł 5 zł 

16. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI zgodnie z 
rozdziałem XI 

17. 

Wpłata gotówkowa na rachunek 
bieżący dokonana w kasie Banku we 
wszystkich placówkach BS Ustroń  
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX, 
wpłaty na rachunki wirtualne reguluje Umowa 
o prowadzenie rachunku lub postanowienia 
rozdziału XX   

bez opłat bez opłat 

18. 
Wypłata gotówkowa dokonana w 
kasie Banku we wszystkich 
placówkach BS Ustroń 

0,5%  
Nie mniej niż 2 zł i nie więcej niż 100zł 

0,5%  
Nie mniej niż 2 zł i 
nie więcej niż 100zł 

19. 
Przelew złożony w formie 
papierowej, na rachunek prowadzony 
w BS Ustroń 

0 zł 0 zł  

20.  
Przelew złożony w formie papierowej na rachunek prowadzony w innym banku krajowym, 
w tym na rzecz ZUS i US 

a) w systemie Elixir do 100.000 zł 6 zł 6 zł 

b) w systemie Elixir powyżej 100.000 zł 
0,02% od kwoty przelewu 

nie więcej niż 200 zł 

0,02% od kwoty 
przelewu nie 

więcej niż 200 zł 
21. Przelew złożony w formie papierowej na rachunek prowadzony w innym banku krajowym 

a) w systemie Sorbnet do 1.000.000 zł 40 zł 40 zł 

b) 
w systemie Sorbnet powyżej 
1.000.000 zł 20 zł 20 zł 

22. 

Polecenie przelewu w systemie 
Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota 
przelewu wynosi 10.000,00 zł 

8 zł 8zł 

23. 

Realizacja zlecenia stałego 
wewnętrznego (złożonego papierowo w 
Banku na rachunek prowadzony przez BS 
Ustroń oraz jego placówki) 

bez opłat 
 

bez opłat 
 

24. 

Realizacja zlecenia stałego 
zewnętrznego (złożonego papierowo w 
Banku na rachunek prowadzony w innym 
banku krajowym) 

3 zł 3 zł 

25. 
Zmiana/odwołanie zlecenia stałego 
złożonego papierowo w Banku 3 zł 3 zł 

26. Realizacja polecenia zapłaty 3 zł 3 zł 

27. 
Odwołanie lub aktualizacja polecenia 
zapłaty  3 zł 3 zł 

28. 
Zawiadomienie o niemożliwości zreali-
zowania polecenia zapłaty lub zlecenia 
stałego z powodu braku środków na rachunku 

10 zł 10 zł 
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29. Wydanie czeku bez opłat bez opłat 

30. Potwierdzenie czeku 10 zł 10 zł 

31. 
Przyjęcie zgłoszenia o utracie czeku, 
zastrzeżenie lub odwołanie zastrzeżenia 
przez klienta blankietów czekowych. 

25 zł 25 zł 

32. Zmiana karty wzorów podpisów 30 zł 30 zł 

33. Korzystanie z wpływów bieżących6 
0,5% od kwoty 

Nie więcej 
niż 50 zł 

0,5% od kwoty 
Nie więcej 
niż 50 zł 

34. 
Sporządzanie wyciągów po każdej 
zmianie salda 

bez opłat bez opłat 

35. 

Wydanie dodatkowego odpisu 
wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie 
wykonania przelewu 

10 zł (w tym VAT) 
8 zł (w tym 

VAT) 

36. 
Wysłanie wyciągów na adres listem 
zwykłym 10 zł 5 zł 

37. 

Sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego za 
okres dłuższy niż 30 dni w roku 
bieżącym za każdy m-c 

10 zł  6 zł  

38. 

Sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego za 
okres dłuższy niż 30 dni w roku 
bieżącym za cały rok 

60 zł  60 zł  

39. 

Sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego za 
okres dłuższy niż 30 dni w latach 
poprzednich za każdy m-c 

12 zł  12 zł  

40. 

Sporządzenie zestawienia obrotów w 
formie wydruku komputerowego za 
okres dłuższy niż 30 dni w latach 
poprzednich za cały rok 

120 zł  120 zł  

41. 
Wystąpienie niedozwolonego salda 
debetowego (za każde przekroczenie) 30 zł 30 zł 

42. 
Zawiadomienie – wezwanie do spłaty 
zadłużenia z tytułu niedozwolonego 
salda debetowego 

10 zł 6 zł 

43. Realizacja zajęcia rachunku 50 zł 30 zł 

44. 
Nieodebranie uprzednio zgłoszonej 
wypłaty gotówki w danym dniu 50 zł 20 zł 

45. 
Likwidacja rachunku w ciągu 30 dni 
od otwarcia 30 zł 30 zł 

46. Operacje dewizowe  
zgodnie z  

rozdziałem XIX 
Zgodnie z 

rozdziałem XIX 

47. Inne usługi zgodnie z  
rozdziałem XX 

zgodnie z 
rozdziałem XX 

1 Dla podmiotów prowadzących działalność gospodarczą, osób prawnych, rolników, jednostek budżetowych, jednostek 
organizacyjnych, niemających osobowości prawnej o ile posiadają zdolność prawną.  
2 Dla rolników na dopłaty unijne (obszarowe). 
3 Przy rachunku bieżącym i pomocniczym klienta instytucjonalnego prowizja pobierana jest w zależności od wysokości obrotów 
po stronie Wn na rachunku. Prowizja pobierana miesięcznie w ostatni dzień roboczy miesiąca. Opłaty nie pobiera się za miesiąc, 
w którym rachunek prowadzony jest mniej niż 10 dni kalendarzowych. 
4 Dopuszcza się negocjowanie opłat przy obrotach powyżej 200.000,00 zł. 
5 Rachunki bieżące i pomocnicze dla jednostek organizacyjnych, niemających osobowości prawnej o ile posiadają zdolność 
prawną. w ramach kont:   
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 27015 – 101 
 27015 – 103 

Pobierana opłata stała miesięczna za prowadzenie rachunku w wysokości 10zł. 
6. Dotyczy wyłącznie wypłaty gotówki. Za wpływ bieżący uznaje się wyłącznie wpływ środków przelewem międzybankowym. 
7. Opłatę pobiera się od każdego rachunku masowego. 
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Rozdział X 
Rachunki lokat terminowych dla klientów instytucjonalnych 

 
Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Otwarcie rachunku lokaty terminowej bez opłat  

2. Prowadzenie rachunku lokaty terminowej bez opłat 

3. Dostępne karty płatnicze brak 

4. 
Informacja telefoniczna na hasło o rachunku lokaty terminowej 
(opłata miesięczna) 8 zł 

5. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

6. Wypłata/ wpłata gotówkowa na/z rachunku lokaty terminowej 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX (dotyczy wpłaty) 

bez opłat 

7. 
Przelew na rachunek lokaty terminowej dokonany w BS Ustroń i 
jego placówkach, niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

8. 
Przelew do 50.000 zł z rachunku lokaty na rachunek prowadzony w 
innym banku krajowym 5 zł 

9. 
Przelew powyżej 50.000 zł z rachunku lokaty na rachunek 
prowadzony w innym banku krajowym 

0,01% od kwoty przelewu 
nie więcej niż 50 zł 

10.  Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym w systemie Sorbnet: 

 a) przelew do 1.000.000 zł  40 zł 

 b) przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

11. Możliwość realizacji zlecenia stałego i polecenia zapłaty brak 

12. Możliwość realizacji operacji czekowych brak 

13. Zmiana karty wzorów podpisów 4 zł 

14. Sporządzenie wyciągów:  

 a) raz w miesiącu bez opłat 

 b) drugi i kolejny w miesiącu na życzenie klienta 10 zł 

15. 
Wydanie dodatkowego odpisu wyciągu z rachunku bankowego, 
dowodu do wyciągu lub potwierdzenie wykonania przelewu 10 zł (w tym VAT) 

16. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 10 zł 

17. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego:  

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 10 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 15 zł  

18. Realizacja zajęcia rachunku 50 zł 

19. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 50 zł 

20. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 
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Rozdział XI 
System bankowości internetowej i mobilnej EBO 

Informacja SMS 

 
Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Korzystanie z systemu bankowości internetowej i mobilnej EBO bez opłat 

2. OBSŁUGA KLIENTA INDYWIDUALNEGO W SYSTEMIE 
BANKOWOŚCI INTERNETOWEJ I MOBILNEJ EBO 

 

2.1 
Jednorazowa oplata aktywacyjna przy wprowadzaniu usługi 
bankowości internetowej i mobilnej EBO  

 
a) w przypadku posiadania konta osobistego ROR: PLUS, 

EFEKT, ZERO 10 zł 

 b) w przypadku posiadania konta osobistego ROR SENIORPRP1 bez opłat  

2.2 
Przelew w systemie bankowości internetowej i mobilnej EBO, na 
rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz jego placówkach. bez opłat  

2.3 
Przelew w systemie bankowości internetowej i mobilnej EBO, na 
rachunek prowadzony w innym banku krajowym w przypadku 
posiadania konta ROR: PLUS, ZERO, SENIOR,PRP 

0 zł 2/0,50 zł 

2.4 
Przelew na rachunek złożony w formie papierowej prowadzony w BS 
Ustroń oraz jego placówkach, niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

2.5 Przelew w systemie SORBNET 30 zł 

2.6 
Przelew do 50.000 zł na rachunek złożony w formie papierowej na 
rachunek prowadzony w innym banku krajowym w przypadku 
posiadania konta ROR: STANDARD, PLUS, ZERO,SENIOR, PRP 

0 zł 2/ 3 zł 

2.7 

Przelew powyżej 50.000 zł na rachunek złożony w formie papierowej 
prowadzony w innym banku krajowym: 
w przypadku posiadania konta osobistego ROR: STANDARD, PLUS, 
ZERO, SENIOR,PRP 

0 zł 2/0,01% od kwoty 
przelewu nie więcej niż 50 

zł 

2.8 
Polecenie przelewu w systemie Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota przelewu wynosi 5.000,00 zł 5 zł 

2.9 
Realizacja dyspozycji obciążeniowych z rachunku oszczędnościowego 
„EFEKT  zgodnie z rozdziałem V 

2.10 
Wplata gotówkowa na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

2.11 
Wyplata gotówkowa z rachunku prowadzonego przez BS Ustroń oraz 
jego placówki bez opłat 

2.12 
Założenie/Zmiana/Odwołanie zlecenia stałego w systemie 
bankowości internetowej i mobilnej EBO bez opłat 

2.13 
Realizacja zlecenia stałego wewnętrznego (na rachunek 
prowadzony przez BS Ustroń oraz jego placówki) w systemie 
bankowości internetowej i mobilnej EBO 

bez opłat 

2.14 Realizacja zlecenia stałego zewnętrznego (na rachunek prowadzony 0 zł 2/0,50 zł 
                                                 
1 Podstawowy Rachunek Płatniczy 
2 Zgodnie z ustawą o usługach płatniczych w brzmieniu nadanym ustawą z dnia 30 listopada 2016r. o zmianie ustawy o usługach płatniczych 
oraz niektórych innych ustaw ( Dz.U. z 2016r. poz. 1997) art.59ie ust. 2 – wykonywanie krajowych transakcji płatniczych w zakresie poleceń 
przelewu, stałych zleceń i poleceń zapłaty, w pakiecie 5 sztuk miesięcznie, liczone łącznie dla wszystkich kanałów, jest zwolnione z opłat; za 
każdą kolejną transakcję płatniczą w miesiącu kalendarzowym Bank pobiera opłatę zgodnie z tabelą opłat i prowizji. 
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w innym banku krajowym) w systemie bankowości elektronicznej 
KIRI w przypadku posiadania konta ROR: PLUS, ZERO, SENIOR, 
PRP 

2.15 
Wysłanie przez Bank jednej wiadomości SMS z hasłem 
jednorazowym do podpisywania przelewu bądź innej operacji 
wymagającej hasła jednorazowego 

bez opłat 

2.16 
Wysłanie przez Bank jednej wiadomości SMS potwierdzającej 
realizację operacji. (opcja zaznaczana samodzielnie przez klienta w 
aplikacji bankowości internetowej i mobilnej EBO) 

0,35 zł 

2.17 

Informacja SMS niezależnie od użytkowania systemu bankowości 
internetowej i mobilnej EBO dla wszystkich rodzajów rachunków 
osobistych i lokat terminowych. Opłata za wysłanie przez Bank 
jednej wiadomości SMS potwierdzającej realizację operacji lub 
informującej o zmianie salda na rachunku (opcje zaznaczane 
samodzielnie przez klienta na wniosku papierowym lub w aplikacji 
bankowości internetowej i mobilnej) 

0,35 zł 

3.  

 
OBSŁUGA KLIENTA INSTYTUCJONALNEGO W 
SYSTEMIE BANKOWOŚCI INTERNETOWEJ I MOBILNEJ 
EBO 
 

 

3.1 

Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO na rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz na 
rachunek prowadzony w innym banku krajowym, w tym na rzecz 
ZUS i US 

0,80 zł 

3.2 
Przelew do 100.000 zł złożony w formie papierowej na rachunek 
prowadzony w innym banku krajowym, ZUS, US 5 zł 

3.3 
Przelew powyżej 100.000 zł złożony w formie papierowej na 
rachunek prowadzony w innym banku krajowym, ZUS, US 

0,02% od kwoty przelewu 
nie więcej niż 200 zł 

3.4 Przelew w systemie SORBNET 30 zł 

3.5 
Polecenie przelewu w Systemie Express Elixir (przelew 
natychmiastowy) maksymalna kwota przelewu wynosi 10.000,00 zł) 8 zł 

3.6 
Wpłata gotówkowa na rachunek bieżący dokonana w kasie Banku 
we wszystkich placówkach BS Ustroń. 
Uwaga: z zastrzeżeniem pkt. 17 Rozdziału XX 

bez opłat 

3.7 
Wypłata gotówkowa dokonana w kasie Banku we wszystkich 
placówkach BS Ustroń. 

0,5%  
Nie mniej niż 2 zł i nie więcej niż 100zł 

3.8 
Wysłanie przez Bank jednej wiadomości SMS z hasłem 
jednorazowym do podpisywania przelewu bądź innej operacji 
wymagającej hasła jednorazowego 

bez opłat 

3.9 
Wysłanie przez Bank jednej wiadomości SMS potwierdzającej 
realizację operacji. (opcja zaznaczana samodzielnie przez klienta w 
aplikacji bankowości internetowej i mobilnej EBO) 

0,35 zł 

4.0 

Informacja SMS niezależnie od użytkowania systemu bankowości 
internetowej i mobilnej EBO dla wszystkich rodzajów rachunków 
bieżących i lokat terminowych. Opłata za wysłanie przez Bank 
jednej wiadomości SMS potwierdzającej realizację operacji lub 
informującej o zmianie salda na rachunku (opcje zaznaczane 
samodzielnie przez klienta na wniosku papierowym lub w aplikacji 
bankowości elektronicznej) 

0,35 zł 

4.1 
Inne usługi i czynności 
 
 

zgodnie z rozdziałem XX 
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Rozdział XII a 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

obowiązuje od 24.03.2026 r. dla nowo zawartych umów  
 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1.  Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka, stanowiących 

część pobieranej prowizji od udzielenia kredytu 
0,5% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 

hipotecznych 
0,1% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

2.  Prowizje od przyznanych kredytów:   

 

a) kredytów odnawialnych w „ROR” (przyznanie/odnowienie) 
 
 

podwyższenie kwoty kredytu odnawialnego w „ROR”  
 
 

Promocyjne warunki udzielania kredytów odnawialnych w ROR. 
O promocyjne warunki mogą ubiegać się klienci, którzy po raz 
pierwszy wnioskują w Banku o kredyt odnawialny w „ROR” 

od 1% do 4% 
od przyznanej/odnawianej  

kwoty kredytu 
 

od 1% do 4% 
od wnioskowanej   

kwoty podwyższenia 
 
 

0% 
 
 
 

 b) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 1% o 4% od przyznanej kwoty 
kredytu 

 
c) kredytów konsumenckich promocyjnych 
Wysokość prowizji podana jest w uchwale dotyczącej 
wprowadzanego produktu promocyjnego 

od 0% do 10% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 e) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 f) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 g) „Kredyt dla młodych” 
2,50% od przyznanej kwoty 

kredytu 

 h) Kredyt ekologiczny 1% od przyznanej kwoty kredytu 

3.  Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4.  Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

5.  Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6.  

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 

 

7.  
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  50 zł (w tym VAT) 
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8.  
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

9.  Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

10.  Zezwolenie na: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

11.  
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 0 zł  

 b) inne pisma 20 zł 
12.  Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13.  Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14.  
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15.  Za wypowiedzenie umowy kredytu 50 zł 

16.  
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów rzeczywistych 

17.  Uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku krajowym 0 zł 

18.  
Podwyższenie kwoty kredytu oraz zmiana innych postanowień 
umowy kredytu na wniosek Kredytobiorcy z wyłączeniem 
zmiany przedmiotu zabezpieczenia 

za aneks  
2% za podwyższenie 

150 zł pozostałe zmiany 

19.  Sporządzenie kopii dokumentów na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 

20.  Inne czynności związane z kredytem na wniosek kredytobiorcy według kosztów rzeczywistych 

21. Pozostałe opłaty i prowizje dotyczące kredytów hipotecznych:  

 
a) uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku 

krajowym 0 zł 

 

b) rekompensata w przypadku spłaty całości lub części 
kredytu przed terminem: 
 

 
 
 

 do 3 lat trwania umowy kredytu o oprocentowaniu 
zmiennym 
 

 
1,5% (jednorazowo od kwoty 

wcześniejszej spłaty nie mniej niż 
300 zł) 

 
 

 powyżej 3 lat trwania umowy kredytu o procentowaniu 
zmiennym 

0% 

 
c) podwyższenie kwoty kredytu oraz zmiana innych 

postanowień umowy kredytu na wniosek Kredytobiorcy 
z wyłączeniem zmiany przedmiotu zabezpieczenia 

za aneks 
2% za podwyższenie, 

150 zł pozostałe zmiany 

 d) opłata za zmianę przedmiotu zabezpieczenia 300 zł 

 
e) wystąpienie przez Bank z wnioskiem o wpis hipoteki w 

księdze wieczystej 200 zł 

 f) badanie wpisów w księdze wieczystej nieruchomości 50 zł  
jednorazowo 

 g) wydanie opinii dotyczącej zabezpieczenia kredytu na 100 zł (w tym VAT) 
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wniosek Kredytobiorcy jednorazowo 

 
h) wydanie opinii dotyczącej spłaty kredytu na wniosek 

kredytobiorcy 
100 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
i) wydanie opinii i zaświadczeń bankowych na wniosek 

Kredytobiorcy 
50 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
j) przeprowadzenie inspekcji nieruchomości stanowiącej 

zabezpieczenie kredytu 
150 zł 

jednorazowo 

 k) sporządzenie historii kredytu na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 

 
l) sporządzenie kopii dokumentów na wniosek 

Kredytobiorcy 
50 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 
22. Inne czynności związane z kredytem na wniosek kredytobiorcy według kosztów rzeczywistych 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1.  
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2.  
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3.  Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4.  Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 a) rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 
prowizja przygotowawcza1,7

 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 

 c) wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d) prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5.  Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6.  Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 

7.  
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8.  
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9.  Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10.  Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11.1 Prowizja od kwoty przyznanego limitu8 2-5% od przyznanego limitu 
gwarancji 

11.2 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc każdej 
wystawionej gwarancji w ramach przyznanego limitu8 

2-5% od wartości linii gwarancji 
bankowej 
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11.3 Prowizja za korzystanie z poręczenia8  2-5% od kwoty poręczenia 

11.4 
Prowizja od kwoty udzielonego poręczenia (prowizja pobierana 
z góry za każdy rozpoczęty miesiąc ważności poręczenia) 8 2-5% od kwoty poręczenia 

12. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

13. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

14. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
100 zł 

 

15. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  100zł (w tym VAT) 

16. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

17. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

18. Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

19. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł 

 b) inne pisma 50 zł 
 c) Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

20. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  200 zł 

21. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

200 zł 

22. Za wypowiedzenie umowy kredytu 150 zł 

23. Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 150 zł  

24. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

25. 
Opłata za wezwanie do dostarczenia dokumentów i informacji 
finansowych 50 zł 

 
 
1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  

 
  



Bank Spółdzielczy w Ustroniu Tabela opłat i prowizji Strona 32 
 

4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie 

6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 

8 obowiązuje od 09.12.2024r. 
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Rozdział XII b 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

obowiązuje od 03.07.2023 r. do 23.03.2026r.  
 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka, stanowiących 
część pobieranej prowizji od udzielenia kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 
hipotecznych 

0,1% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

2. Prowizje od przyznanych kredytów:   

 

a) kredytów odnawialnych w „ROR” 
(przyznanie/odnowienie) 

 
 

podwyższenie kwoty kredytu odnawialnego w „ROR”  
 
 

Promocyjne warunki udzielania kredytów odnawialnych w ROR. 
O promocyjne warunki mogą ubiegać się klienci, którzy po raz 
pierwszy wnioskują w Banku o kredyt odnawialny w „ROR” 

od 1% do 4% 
od przyznanej/odnawianej  

kwoty kredytu 
 

od 1% do 4% 
od wnioskowanej   

kwoty podwyższenia 
 
 

0% 
 
 
 

 b) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% o 8% od przyznanej kwoty 
kredytu 

 
c) kredytów konsumenckich promocyjnych 

Wysokość prowizji podana jest w uchwale dotyczącej 
wprowadzanego produktu promocyjnego 

od 0% do 10% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d)kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 e) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 f) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 g) „Kredyt dla młodych” 
2,50% od przyznanej kwoty 

kredytu 

 i) Kredyt ekologiczny 1% od przyznanej kwoty kredytu 

3. Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

5. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

7. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  50 zł (w tym VAT) 
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8. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

9. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

10. Zezwolenie na: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

11. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 0 zł  

 b) inne pisma 20 zł 
12. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15. Za wypowiedzenie umowy kredytu 50 zł 

16. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów rzeczywistych 

17. Uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku krajowym 0 zł 

18. 
Podwyższenie kwoty kredytu oraz zmiana innych postanowień 
umowy kredytu na wniosek Kredytobiorcy z wyłączeniem 
zmiany przedmiotu zabezpieczenia 

za aneks  
2% za podwyższenie 
150 zł pozostałe 

zmiany 

19. Sporządzenie kopii dokumentów na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 

20. Inne czynności związane z kredytem na wniosek kredytobiorcy według kosztów rzeczywistych 

21. Pozostałe opłaty i prowizje dotyczące kredytów hipotecznych:  

 
a) uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku 

krajowym 0 zł 

 

b) rekompensata w przypadku spłaty całości lub części 
kredytu przed terminem: 
 

 
 
 

 do 3 lat trwania umowy kredytu o oprocentowaniu 
zmiennym 
 

 
max.3% (jednorazowo od kwoty 

wcześniejszej spłaty) 
 
 

 powyżej 3 lat trwania umowy kredytu o procentowaniu 
zmiennym 

0% 

 
c) podwyższenie kwoty kredytu oraz zmiana innych 

postanowień umowy kredytu na wniosek Kredytobiorcy 
z wyłączeniem zmiany przedmiotu zabezpieczenia 

za aneks 
2% za podwyższenie, 
150 zł pozostałe zmiany 

 d) opłata za zmianę przedmiotu zabezpieczenia 300 zł 

 
e) wystąpienie przez Bank z wnioskiem o wpis hipoteki w 

księdze wieczystej 200 zł 

 f) badanie wpisów w księdze wieczystej nieruchomości 50 zł  
jednorazowo 

 g) wydanie opinii dotyczącej zabezpieczenia kredytu na 100 zł (w tym VAT) 
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wniosek Kredytobiorcy jednorazowo 

 
h) wydanie opinii dotyczącej spłaty kredytu na wniosek 

kredytobiorcy 
100 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
i) wydanie opinii i zaświadczeń bankowych na wniosek 

Kredytobiorcy 
50 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
j)  przeprowadzenie inspekcji nieruchomości stanowiącej 

zabezpieczenie kredytu 
150 zł 

jednorazowo 

 k) sporządzenie historii kredytu na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 

 
l) sporządzenie kopii dokumentów na wniosek 

Kredytobiorcy 
50 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 
22. Inne czynności związane z kredytem na wniosek kredytobiorcy według kosztów rzeczywistych 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2. 
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3. Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4. Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 
a) rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 

prowizja przygotowawcza1,7
 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 

 c)wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d)prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5. Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6. Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 

7. 
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8. 
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9. Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10. Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11.1 Prowizja od kwoty przyznanego limitu8 2-5% od przyznanego limitu 
gwarancji 

11.2 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc każdej 
wystawionej gwarancji w ramach przyznanego limitu8 

2-5% od wartości linii gwarancji 
bankowej 
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11.3 Prowizja za korzystanie z poręczenia8  2-5% od kwoty poręczenia 

11.4 
Prowizja od kwoty udzielonego poręczenia (prowizja pobierana 
z góry za każdy rozpoczęty miesiąc ważności poręczenia) 8 2-5% od kwoty poręczenia 

12. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

13. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

14. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
100 zł 

 

15. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  

100 zł (w tym 
VAT) 

16. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

17. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 51 zł (w tym VAT) 

18. Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 51 zł 

19. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł 

 b) inne pisma 50 zł 
 c) Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

20. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  200 zł 

21. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

200 zł 

22. Za wypowiedzenie umowy kredytu 150 zł 

23. Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 50 zł  

24. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

25. 
Opłata za wezwanie do dostarczenia dokumentów i informacji 
finansowych 50 zł 

 
 
1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  
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4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie 

6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 

8 obowiązuje od 09.12.2024r. 
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Rozdział XII c 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

obowiązuje od 01.01.2023 r. do 02.07.2023r.  
 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka, 

stanowiących część pobieranej prowizji od udzielenia 
kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 

hipotecznych 
0,1% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

2. Prowizje od przyznanych kredytów:   

 

a) kredytów odnawialnych w „ROR” 
(przyznanie/odnowienie) 

 
 

podwyższenie kwoty kredytu odnawialnego w „ROR”  
 
 

Promocyjne warunki udzielania kredytów odnawialnych w ROR. 
O promocyjne warunki mogą ubiegać się klienci, którzy po raz 
pierwszy wnioskują w Banku o kredyt odnawialny w „ROR” 

od 1% do 4% 
od przyznanej/odnawianej  

kwoty kredytu 
 

od 1% do 4% 
od wnioskowanej   

kwoty podwyższenia 
 
 

0% 
 
 
 

 b) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% do 8% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 
c) kredytów konsumenckich promocyjnych 

Wysokość prowizji podana jest w uchwale dotyczącej 
wprowadzanego produktu promocyjnego 

od 0% do 10% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 e) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 f) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 g) „Kredyt dla młodych” 
2,50% od przyznanej kwoty 

kredytu 

3. Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki8:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

5. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta8:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki8 

 
50 zł 
 

7. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce8  50 zł (w tym VAT) 

8. Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 10 zł 
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komputerowego8 za każdy miesiąc historii  

9. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej8
 50 zł (w tym VAT) 

10. Zezwolenie na8: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

11. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 0 zł  

 b) inne pisma 20 zł 
12. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15. Za wypowiedzenie umowy kredytu 50 zł 

16. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

17. Pozostałe opłaty i prowizje dotyczące kredytów hipotecznych:  

 
a) uruchomienie kredytu na rachunek w innym banku 

krajowym 0 zł 

 

b) rekompensata w przypadku spłaty całości lub części 
kredytu przed terminem: 
 

 
 
 

 do 3 lat trwania umowy kredytu o oprocentowaniu 
zmiennym 
 

 
max.3% (jednorazowo od kwoty 

wcześniejszej spłaty) 
 
 

 powyżej 3 lat trwania umowy kredytu o procentowaniu 
zmiennym 

0% 

 
c) podwyższenie kwoty kredytu oraz zmiana innych 

postanowień umowy kredytu na wniosek Kredytobiorcy 
z wyłączeniem zmiany przedmiotu zabezpieczenia 

za aneks 
2% za podwyższenie, 

150  pozostałe zmiany 

 d)opłata za zmianę przedmiotu zabezpieczenia 300  

 
d) wystąpienie przez Bank z wnioskiem o wpis hipoteki w 

księdze wieczystej 200  

 e) badanie wpisów w księdze wieczystej nieruchomości 50 zł  
jednorazowo 

 
f) wydanie opinii dotyczącej zabezpieczenia kredytu na wniosek 

Kredytobiorcy 
100 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
g) wydanie opinii dotyczącej spłaty kredytu na wniosek 

kredytobiorcy 
100 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
h) wydanie opinii i zaświadczeń bankowych na wniosek 

Kredytobiorcy 
50 zł (w tym VAT) 

jednorazowo 

 
i) przeprowadzenie inspekcji nieruchomości stanowiącej 

zabezpieczenie kredytu 
150 zł 

jednorazowo 

 j) sporządzenie historii kredytu na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 
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 k) sporządzenie kopii dokumentów na wniosek Kredytobiorcy 50 zł (w tym VAT) 
jednorazowo 

18. Inne czynności związane z kredytem na wniosek kredytobiorcy według kosztów rzeczywistych 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2. 
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3. Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4. Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 
a) rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 

prowizja przygotowawcza1,7
 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 

 c) wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d) prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5. Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6. Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 

7. 
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8. 
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9. Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10. Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11.  Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a)  do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

12.  Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a)  do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

13.  

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
100 zł 

 

14.  
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  100 zł (w tym VAT) 
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15.  
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

16.  Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

17.  Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

18.  
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł 

 b) inne pisma 50 zł 

19. 
Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 
 100 zł 

Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  
 200 zł 

21. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

200 zł 

22. Za wypowiedzenie umowy kredytu 150 zł 

23. Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 150 zł  

24. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

25. 
Opłata za wezwanie do dostarczenia dokumentów i informacji 
finansowych 50 zł 

 
 
 
1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  

 
  

4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie spłat  

 kredytu. Nie dotyczy kredytu rewolwingowego i kredytu w rachunku bieżącym. 
6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 

8 nie dotyczy kredytów hipotecznych 
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Rozdział XII d 

Kredyty, gwarancje i pożyczki 
obowiązuje od 01.12.2021 r. do 30.12.2022r.  

 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka, 

stanowiących część pobieranej prowizji od udzielenia 
kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 

hipotecznych 
0,1% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

2. Prowizje od przyznanych kredytów:   

 

a) kredytów odnawialnych w „ROR” 
(przyznanie/odnowienie) 

 
 

podwyższenie kwoty kredytu odnawialnego w „ROR”  
 
 

Promocyjne warunki udzielania kredytów odnawialnych w ROR. 
O promocyjne warunki mogą ubiegać się klienci, którzy po raz 
pierwszy wnioskują w Banku o kredyt odnawialny w „ROR” 

od 1% do 4% 
od przyznanej/odnawianej  

kwoty kredytu 
 

od 1% do 4% 
od wnioskowanej   

kwoty podwyższenia 
 
 

0% 
 
 
 

 b) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% do 8% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 
c)kredytów konsumenckich promocyjnych 
Wysokość prowizji podana jest w uchwale dotyczącej 
wprowadzanego produktu promocyjnego 

od 0% do 10% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 c) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 e) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 f) „Kredyt dla młodych” 
2,50% od przyznanej kwoty 

kredytu 

3. Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

5. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

7. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  50 zł (w tym VAT) 
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8. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

9. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

10 Zezwolenie na: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

11. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a)  wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł  

 b) inne pisma 20 zł 
12. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15. Za wypowiedzenie umowy kredytu 50 zł 

16. 

Prowizja za całkowitą wcześniejszą spłatę kredytów 
konsumenckich oraz kredytów zabezpieczonych hipotecznie:  
„Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” 
i konsolidacyjnych 
Uwaga! Dla umów kredytowych zawartych od 22.07.2017r. prowizji nie pobiera się. 

1,5% spłacanego kapitału  
min 20 zł max 1000 zł 

17. 
Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 
dla kredytów „Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów 
hipotecznych” i konsolidacyjnych 

100 zł 

18. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2. 
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3. Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4. Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 
a)  rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 

prowizja przygotowawcza1,7
 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 

 c) wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d) prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5. Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6. Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 



Bank Spółdzielczy w Ustroniu Tabela opłat i prowizji Strona 44 
 

7. 
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8. 
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9. Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10. Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

12. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

13. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
100 zł 

 

14. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  

100 zł (w tym 
VAT) 

15. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

10 zł 
za każdy miesiąc historii  

16. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 50 zł (w tym VAT) 

17. Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

18. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł 

 b) inne pisma 50 zł 
 c) Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

19. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  200 zł 

20. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

200 zł 

21. Za wypowiedzenie umowy kredytu 150 zł 

22. Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 150 zł  

23. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 
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1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  

 
  

4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie spłat  

 kredytu. Nie dotyczy kredytu rewolwingowego i kredytu w rachunku bieżącym. 
6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 
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Rozdział XII e    obowiązywał do dnia 30.09.2015 r. 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Prowizje od przyznanych kredytów:  

 a) kredytów rolniczych 
Uwaga: dotyczy przyznania i odnowienia kredytu 

od 1% do 5% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 b) kredytów na działalność gospodarczą 
Uwaga: dotyczy przyznania i odnowienia kredytu 

od 1% do 5% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 c) kredytów odnawialnych w „ROR” 2% od przyznanej kwoty kredytu 

 d) kredytów odnawialnych w „ROR” odnowionych na kolejny okres  1% od kwoty odnowionego 
kredytu 

 e) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% do 6% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 f) kredytów konsumenckich „Super okazja” 
● 2% od przyznanej kwoty kredytu 

do 20 000zł 
● 1% od przyznanej kwoty kredytu 

powyżej 20 000zł 

 g) kredytów konsumenckich „Sezonowych” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 h) kredytów konsumenckich „Świątecznych” 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 i) kredytów konsumenckich „Okolicznościowych” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 j) kredytów konsumenckich „Gotówkowych dla osób 
prowadzących działalność gospodarczą” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 k) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 l) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 m) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 n) kredytów gotówkowych konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 o) kredytów z dotacją na zakup kolektorów słonecznych 4% od przyznanej kwoty kredytu 

 p) kredytów konsumenckich promocyjnych 5% od przyznanej kwoty kredytu 

2. Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

3. Prowizja od zaangażowania1,2 kredytu w rachunku bieżącym 1% w stosunku rocznym  

4. Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

 Uwaga: dopuszcza się możliwość indywidualnego ustalania prowizji w/w punktach rozdziału XII 

5. 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

6. Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

7. Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 
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8. 
Opłata przygotowawcza od kredytów konsumenckich „Szybka 
gotówka” i „Super okazja”, stanowiących część pobieranej 
prowizji od udzielenia kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

9. Opłata przygotowawcza od kredytów „Mój Dom”, 
Uniwersalnych kredytów hipotecznych 

0,1% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

10. Opłata przygotowawcza od kredytów z dotacją na zakup 
kolektorów słonecznych 

0,1% od wnioskowanej kwoty 
kredytu – nie mniej niż 50 zł 

 
Uwaga: w sytuacjach nietypowych (innych niż wymienione w punktach od 7do 
10 rozdziału XII), dopuszcza się indywidualne ustalanie opłaty 
przygotowawczej 

 

11. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

12. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

13. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 

 

14. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  30 zł ( tym VAT) 

15. Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

5 zł 
za każdy miesiąc historii  

16. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 20 zł (w tym VAT) 

17. Zezwolenie na: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 20 zł 

18. Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) monit 20 zł 
 b) monit ostateczny 20 zł 
 c) inne pisma 20 zł 

19. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

20. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

21. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

22. Za wypowiedzenie umowy kredytu 30 zł 

23.  Wystawienie bankowego tytułu egzekucyjnego 50 zł  

24.  

Prowizja za całkowitą wcześniejszą spłatę3 kredytów 
konsumenckich oraz kredytów zabezpieczonych hipotecznie:  
„Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” 
i konsolidacyjnych 

1,5% spłacanego kapitału  
min 20 zł max 1000 zł 

1 
prowizja pobierana miesięcznie od salda niewykorzystanej części kredytu licząc za każdy dzień 

  niewykorzystania począwszy od dnia postawienia kredytu do dyspozycji kredytobiorcy do dnia 
  poprzedzającego wykorzystanie kredytu, płatna w terminie płatności odsetek.  
2
obowiązuje od dnia 10.07.2013r. dla kredytów odnawianych i nowo udzielonych. 

3
stosuje się dla umów zawartych od dnia 01.06.2014 r.  
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Rozdział XII f 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

obowiązuje dla umów zawartych w okresie od 01.10.2015 r. do 02.03.2016 r.  
 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1.  Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” i „Super 

okazja”, stanowiących część pobieranej prowizji od 
udzielenia kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 

hipotecznych 
0,1% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

 c) od kredytów z dotacją na zakup kolektorów słonecznych 0,1% od wnioskowanej kwoty 
kredytu – nie mniej niż 50 zł 

2.  Prowizje od przyznanych kredytów:   

 a) kredytów odnawialnych w „ROR” 2% od przyznanej kwoty kredytu 

 b) kredytów odnawialnych w „ROR” odnowionych na kolejny 
okres  

1% od kwoty odnowionego 
kredytu 

 c) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% do 6% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d) kredytów konsumenckich „Super okazja” 
● 2% od przyznanej kwoty kredytu 

do 20 000zł 
● 1% od przyznanej kwoty kredytu 

powyżej 20 000zł 

 e) kredytów konsumenckich „Sezonowych” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 f) kredytów konsumenckich „Świątecznych” 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 g) kredytów konsumenckich „Okolicznościowych” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 h) kredytów konsumenckich „Gotówkowych dla osób 
prowadzących działalność gospodarczą” 

● 3% od przyznanej kwoty kredytu dla 
osób posiadających rachunek  

„ROR” lub „RB” w BS Ustroń 
● 5% od przyznanej kwoty kredytu dla 

pozostałych klientów 

 i) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 j) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 k) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 l) kredytów gotówkowych konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 m) kredytów z dotacją na zakup kolektorów słonecznych 4% od przyznanej kwoty kredytu 

 n) kredytów konsumenckich promocyjnych 5% od przyznanej kwoty kredytu 

3.  Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4.  Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
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 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100  
5. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a)  do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

7. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  30 zł (w tym VAT) 

8. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

5 zł 
za każdy miesiąc historii  

9.Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 20 zł (w tym VAT) 

10. Zezwolenie na: 
 

 a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 20 zł 

11. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) monit 20 zł 
 b) monit ostateczny 20 zł 
 c) inne pisma 20 zł 

12. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15. Za wypowiedzenie umowy kredytu 30 zł 

16. Wystawienie bankowego tytułu egzekucyjnego 50 zł  

17. 

Prowizja za całkowitą wcześniejszą spłatę kredytów 
konsumenckich oraz kredytów zabezpieczonych hipotecznie:  
„Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” 
i konsolidacyjnych 

1,5% spłacanego kapitału  
min 20 zł max 1000 zł 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1.  
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2.  
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3.  Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4.  Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 a) rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 
prowizja przygotowawcza1,7

 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 
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 c) wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d) prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5.  Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6.  Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 

7.  
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8.  
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9.  Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10.  Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11.  Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

12.  Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

13. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

14. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  

100 zł (w tym 
VAT) 

15. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

5 zł 
za każdy miesiąc historii  

16. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 20 zł (w tym VAT) 

17. Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

18. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) monit 20 zł 
 b) monit ostateczny 20 zł 
 c) inne pisma 20 zł 

19. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 200 zł 

20. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  200 zł 

21. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

150 zł 
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22. Za wypowiedzenie umowy kredytu 30 zł 

23. Wystawienie bankowego tytułu egzekucyjnego 50 zł  
 
1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  

 
  

4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie spłat  

 kredytu. Nie dotyczy kredytu rewolwingowego i kredytu w rachunku bieżącym. 
6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 
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Rozdział XII g 
Kredyty, gwarancje i pożyczki 

obowiązuje od 03.03.2016 r. do 30.11.2021r.  
 

I Klienci indywidualni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Opłata przygotowawcza1:   

 
a) od kredytów konsumenckich „Szybka gotówka, 

stanowiących część pobieranej prowizji od udzielenia 
kredytu 

0,5% od wnioskowanej kwoty 
kredytu 

 
b) od kredytów „Mój Dom”, Uniwersalnych kredytów 

hipotecznych 
0,1% od wnioskowanej kwoty 

kredytu 

2. Prowizje od przyznanych kredytów:   

 

a) kredytów odnawialnych w „ROR” 
(przyznanie/odnowienie) 

 
 

podwyższenie kwoty kredytu odnawialnego w „ROR”  
 
 

Promocyjne warunki udzielania kredytów odnawialnych w ROR. 
O promocyjne warunki mogą ubiegać się klienci, którzy po raz 
pierwszy wnioskują w Banku o kredyt odnawialny w „ROR” 

od 1% do 4% 
od przyznanej/odnawianej  

kwoty kredytu 
 

od 1% do 4% 
od wnioskowanej   

kwoty podwyższenia 
 
 

0% 
 
 
 

 b) kredytów konsumenckich „Szybka gotówka” od 3% do 8% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 
c) kredytów konsumenckich promocyjnych 

Wysokość prowizji podana jest w uchwale dotyczącej 
wprowadzanego produktu promocyjnego 

od 0% do 10% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 d) kredytów „Mój Dom” od 0,5% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 e) „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” od 1% do 4% od przyznanej 
kwoty kredytu 

 f) kredytów konsolidacyjnych 0% od przyznanej kwoty kredytu 

 g) „Kredyt dla młodych” 
2,50% od przyznanej kwoty 

kredytu 

3. Prowizja od prolongowanych kredytów  4% od prolongowanej kwoty kredytu 

4. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a)  do 50 tys. kredytu/pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu/pożyczki 100 zł 

5. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 50 tys. kredytu/ pożyczki 50 zł 
 b) pow. 50 tys. kredytu / pożyczki 100 zł 

6. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

7. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  30 zł ( tym VAT) 

8. Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 5 zł 
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komputerowego za każdy miesiąc historii  

9. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 20 ł (w tym VAT) 

10. Zezwolenie na: 
 

 
a)  zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 50 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 20 zł 

11. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a) wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł  

 b) inne pisma 20 zł 
12. Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 100 zł 

13. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  100 zł 

14. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

50 zł 

15. Za wypowiedzenie umowy kredytu 30 zł 

16. 

Prowizja za całkowitą wcześniejszą spłatę kredytów 
konsumenckich oraz kredytów zabezpieczonych hipotecznie:  
„Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów hipotecznych” 
i konsolidacyjnych 
Uwaga! Dla umów kredytowych zawartych od 22.07.2017r. prowizji nie pobiera się. 

1,5% spłacanego kapitału  
min 20 zł max 1000 zł 

17. 
Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 
dla kredytów „Mój Dom”, „Uniwersalnych kredytów 
hipotecznych” i konsolidacyjnych 

50 zł 

18. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 

 

II Klienci instytucjonalni 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Rozpatrzenie wniosku kredytowego – prowizja 
przygotowawcza1,7 

od 0,4% do 5% od wnioskowanej 
kwoty kredytu 

2. 
Prowizje od przyznanych/przedłużonych/odnowionych 
kredytów 

od 1% do 5% 
od kwoty kredytu 

3. Rozłożenie zadłużenia na raty (Ratalna spłata zadłużenia) 
od 3% do 5% od kwoty 

przekazanej do Ratalnej spłaty 
zadłużenia min. 500 zł  

4. Wykup wierzytelności handlowych i od JST:  

 
a) rozpatrzenie wniosku o Wykup wierzytelności – 

prowizja przygotowawcza1,7
 

od 0,1% do 2% od wnioskowanego 
limitu wykupu wierzytelności 

 b) przyznanie/przedłużenie/podwyższenie limitu wykupu 
wierzytelności 

od 1,5% min. 200 zł od limitu 
wykupu wierzytelności 

 c) wydanie promesy2  
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

 d) prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

5. Prowizja od niewykorzystanego zaangażowania3 1% w stosunku rocznym 

6. Prowizja za administrowanie kredytem4 1% nie więcej niż 2.000 zł 
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7. 
Spłata całości lub części kredytu przed terminem – prowizja 
rekompensacyjna5 (jednorazowo od kwoty wcześniejszej spłaty) 

do roku od zawarcia umowy– 2% 

powyżej roku od zawarcia umowy – 1% 

8. 
Prowizja od prolongowanych kredytów/odroczenia terminu 
spłaty kredytu 6 

4% od kwoty 
prolongowanej/odraczanej 

9. Wydanie promesy udzielenia kredytu2 
od 0,5% do 5% od kwoty 

przyrzeczonej 

10. Prowizja od udzielonych gwarancji 2-5% od kwoty gwarantowanej 

10.1 
Prowizja pobierana z góry za każdy rozpoczęty miesiąc 
ważności gwarancji 
Uwaga: prowizja pobierana niezależnie od prowizji, o której mowa w pkt. 3 

0,02% od kwoty gwarantowanej – 
nie mniej niż 10 zł 

10.2 Opłata za zmiany warunków gwarancji 100 zł 

10.3 Opłata z tytułu obsługi roszczenia z gwarancji własnej  
Uwaga: opłata pobierana od zleceniodawcy 300 zł 

11. Zmiana harmonogramu spłaty kredytu / pożyczki:  

 a) do 100.000 zł kredytu/pożyczki 150 zł 
 b) pow. 100.000 zł kredytu/pożyczki 300 zł 

12. Opłata za wprowadzenie zmian w umowie na wniosek klienta:  

 a) do 100.000 zł kredytu/ pożyczki 150 zł 
 b)  pow. 100.000 zł kredytu / pożyczki 300 zł 

13. 

Sprawdzenie ustanowienia zabezpieczenia w przypadku, gdy 
Klient nie przedstawił w terminie określonym w umowie 
kredytowej potwierdzenia ustanowienia zabezpieczenia lub 
opłacenia składki 

 
50 zł 
 

14. 
Opłata za wydanie zaświadczenia/opinii o posiadanym lub 
spłaconym kredycie/pożyczce  

100 zł (w tym 
VAT) 

15. 
Historia rachunku kredytowego w formie wydruku 
komputerowego 

5 zł 
za każdy miesiąc historii  

17. Opłata za wydanie odpisu umowy kredytowej 20 zł (w tym VAT) 

19. Zezwolenie na: 
 

 
a) zwolnienie części nieruchomości z obciążenia 

hipotecznego 100 zł 

 
b) wypłatę odszkodowania z polisy ubezpieczeniowej 

przedmiotu zabezpieczenia 50 zł 

20. 
Każde przypomnienie o płatności kredytu / pożyczki zarówno 
dłużnika jak i poręczycieli:  

 a)  wezwanie do zapłaty  
Uwaga: opłata pobrana od każdego wygenerowanego wezwania 20 zł 

 b) inne pisma 20 zł 
 c) Zezwolenie na przejęcie zadłużenia przez inną osobę 20 zł 

21. Prowizja za zawarcie ugody z kredytobiorcą  200 zł 

22. 
Wizyta pracownika Banku w związku z nieterminowo 
obsługiwanym kredytem/pożyczką 
Uwaga: Bank naliczy nie więcej niż jedną opłatę w kwartale 

200 zł 

23. Za wypowiedzenie umowy kredytu 150 zł 

24. Prowizja za inspekcję u Wnioskodawcy/Kredytobiorcy 50 zł  

25. 
Opłata za zlecenie wykonania operatu szacunkowego lub jego 
aktualizacji 

według kosztów 
rzeczywistych 
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1
opłata/prowizja przygotowawcza pobierana jest w dniu przyjęcia wniosku i nie podlega zwrotowi w razie  

   odmownego rozpatrzenia wniosku przez Bank lub rezygnacji Klienta. W przypadku udzielenia kredytu prowizja 
   ta jest zaliczana na poczet prowizji za przyznanie/przedłużenie/podwyższenie kredytu lub jako opłata/prowizja 
   przygotowawcza. Nie dotyczy kredytów udzielanych w konsorcjum bankowym.  
2 

prowizja nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji Klienta z transakcji lub wygaśnięcia terminu ważności 
   decyzji kredytowej.  
3 

prowizja od niewykorzystanej kwoty kredytu. Prowizja naliczana jest miesięcznie od postawionej do dyspozycji 
  Kredytobiorcy (po spełnieniu warunków uruchomienia kredytu) i niewykorzystanej kwoty kredytu oraz płatna  
  z dołu w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego. Pobranie należnej prowizji nastąpi w formie obciążenia  
  rachunku bieżącego Kredytobiorcy.  

 
  

4
prowizja za administrowanie kredytem, którego okres kredytowania jest dłuższy niż 12 miesięcy. Naliczana jest 

  od kwoty kredytu pozostałej do spłaty lub kwoty limitu kredytu w rachunku bieżącym i pobierana jest 
  w następnym dniu roboczym po upływie 12 miesięcznego okresu kredytowania. 
5
nie pobiera się prowizji, jeśli spłata nastąpi do 30 dni włącznie przed terminem określonym w harmonogramie spłat  

 kredytu. Nie dotyczy kredytu rewolwingowego i kredytu w rachunku bieżącym. 
6
prowizja pobierana jest, jeśli prolongowany/odroczony termin spłaty kredytu nie przekracza 6 miesięcy.  

  W przypadku, gdy zmiana terminu spłaty kredytu wynosi powyżej 6 miesięcy stosuje się prowizję za odnowienie 
  kwoty kredytu.  
7
prowizja pobierana w przypadku, gdy prowizja od przyznanych kredytów wynosi 0% 
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Rozdział XIII 
Karta Visa1 Classic Debetowa z mikroprocesorem 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty bez opłat 

2. Wznowienie karty bez opłat 

3. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
 – od każdej karty wydanej do rachunku Plus,  
–  od drugiej i kolejnej karty wydanej do rachunku Zero  

2,90 zł 

4. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
– od pierwszej karty wydanej do rachunku Zero – zgodnie z Rozdziałem III 0 zł / 5,90 zł 

5. 
Wydanie duplikatu karty 
Uwaga: opłata pobierana z rachunku posiadacza w dniu złożenia wniosku o 
wydanie duplikatu 

30 zł 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Płatność kartą we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

0,50% min. 4 zł 

9. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Grupy BPS S.A. i innych banków 

krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

 d) we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. bez opłat 

 e) w kasie innego banku w kraju 5 zł 

 f) w kasie innego banku za granicą  
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Blokada karty (zastrzeżenie) 25 zł 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty 25 zł 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomacie bez opłat 

14. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

15. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za każdy miesiąc rozliczeniowy 10 zł 

16. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

17. Zmiana danych użytkownika karty 10 zł 

18. Opłata za „cash back ”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej w Polsce) 

bez opłat 

19. Opłata za „cash back ”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej za granicą) 

2% min. 10 zł 

20. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 

21. Doładowania telefoniczne 
 (rachunek klienta jest obciążany tylko kwotą doładowania) bez opłat 

1 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja Banku 
– 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach innych niż 
waluta rachunku bankowego  
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Rozdział XIV 
Karta Visa1 Classic Debetowa Instant Issue (niespersonalizowana) 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty bez opłat 

2. Wznowienie karty bez opłat 

3. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
 – od każdej karty wydanej do rachunku Plus,  
–  od drugiej i kolejnej karty wydanej do rachunku Zero  

2,90 zł 

4. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
– od pierwszej karty wydanej do rachunku Zero – zgodnie z Rozdziałem III 0 zł / 5,90 zł 

5. 
Wydanie duplikatu karty 
Uwaga: opłata pobierana z rachunku posiadacza w dniu złożenia wniosku o 
wydanie duplikatu 

30 zł 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Płatność kartą we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

0,50% min. 4 zł 

9. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Grupy BPS S.A. i innych banków 

krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

 d) we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. bez opłat 

 e) w kasie innego banku w kraju 5 zł 

 f) w kasie innego banku za granicą  
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Blokada karty (zastrzeżenie) 25 zł 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty 25 zł 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomacie bez opłat 

14. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

15. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za każdy miesiąc rozliczeniowy 10 zł 

16. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

17. Zmiana danych użytkownika karty 10 zł 

18. Opłata za „cash back”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej w Polsce) 

bez opłat 

19. Opłata za „cash back”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej za granicą) 

2% min. 10 zł 

20. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 
1 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja Banku 
– 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach innych niż 
waluta rachunku bankowego  
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Rozdział XV 
Karta Visa1 Classic Debetowa payWave (zbliżeniowa) 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty bez opłat 

2. Wznowienie karty bez opłat 

3. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
 – od każdej karty wydanej do rachunku Plus,  
–  od drugiej i kolejnej karty wydanej do rachunku Zero  

2,90 zł 

4. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
– od pierwszej karty wydanej do rachunku Zero – zgodnie z Rozdziałem III 0 zł / 5,90 zł 

5. 
Wydanie duplikatu karty 
Uwaga: opłata pobierana z rachunku posiadacza w dniu złożenia wniosku o 
wydanie duplikatu 

30 zł 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Płatność kartą we wskazanych kasach Zrzeszenia Banku BPS S.A. 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

0,50% min. 4 zł 

9. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Zrzeszenia Banku BPS S.A. i 

innych banków krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 2% min. 10 zł 

 d) we wskazanych kasach Zrzeszenia Banku BPS S.A. bez opłat 

 e) w kasie innego banku w kraju 5 zł 

 f) w kasie innego banku za granicą  
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Blokada karty (zastrzeżenie) 25 zł 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty 25 zł 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomacie bez opłat 

14. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

15. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za każdy miesiąc rozliczeniowy 10 zł 

16. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

17. Zmiana danych użytkownika karty 10 zł 

18. Opłata za „cash back”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej w Polsce) 

bez opłat 

19. Opłata za „cash back”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej za granicą) 

2% min. 10 zł 

20. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 
1 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja Banku 
– 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach innych niż 
waluta rachunku bankowego  
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Rozdział XVI 
Karta MasterCard Paypass  

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty bez opłat 

2. Wznowienie karty bez opłat 

3. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
 – od każdej karty wydanej do rachunku Plus,  
–  od drugiej i kolejnej karty wydanej do rachunku Zero  

2,90 zł 

4. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty: 
– od pierwszej karty wydanej do rachunku Zero – zgodnie z Rozdziałem III 0 zł / 5,90 zł 

5. 
Wydanie duplikatu karty 
Uwaga: opłata pobierana z rachunku posiadacza w dniu złożenia wniosku o 
wydanie duplikatu 

30 zł 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Płatność kartą we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

0,50% min. 4 zł 

9. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Grupy BPS S.A. i innych banków 

krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

 d) we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. bez opłat 

 e) w kasie innego banku w kraju 5 zł 

 f) w kasie innego banku za granicą  
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Blokada karty (zastrzeżenie) 25 zł 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty 25 zł 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomacie bez opłat 

14. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

15. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za każdy miesiąc rozliczeniowy 10 zł 

16. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

17. Zmiana danych użytkownika karty 10 zł 

18. Opłata za „cash back ”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej w Polsce) 

bez opłat 

19. Opłata za „cash back ”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej za granicą) 

2% min. 10 zł 

20. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 
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Rozdział XVII 
Karta Visa1 Business Debetowa z mikroprocesorem 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie pierwszej nowej karty do rachunku bez opłat 

2. Wznowienie pierwszej karty do rachunku bez opłat 

3. Wydanie i wznowienie drugiej i kolejnej karty do rachunku  30 zł 

4. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty – od każdej karty wydanej do 
rachunku 5,90 zł 

5. 
Wydanie duplikatu karty 
Uwaga: opłata pobierana z rachunku posiadacza w dniu złożenia wniosku o 
wydanie duplikatu 

30 zł 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Płatność kartą we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

0,50% min. 4 zł 

9. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Grupy BPS S.A. i innych banków 

krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

 d) we wskazanych kasach Grupy BPS S.A. bez opłat 

 e) w kasie innego banku w kraju 5 zł 

 f) w kasie innego banku za granicą  
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Zastrzeżenie karty 30 zł 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty 30 zł 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie bez opłat 

13. Zmiana numeru PIN w bankomacie bez opłat 

14. Wydruk zestawienia transakcji w bankomacie 2 zł 

15. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

16. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za każdy miesiąc rozliczeniowy 10 zł 

17. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

18. Zmiana danych użytkownika karty 10 zł 

19. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 
1 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja Banku 
– 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach innych niż 
waluta rachunku bankowego  
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Rozdział XVIII a     obowiązuje dla umów zawartych do dnia 02.03.2016 r. 
Karta kredytowa 

Visa1 Classic 

 
Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty  bez opłat 

2. Wydanie dodatkowej karty bez opłat 

3. Obsługa dodatkowej karty (rocznie) 25 zł 

4. Wznowienie karty bez opłat 

5. Wydanie duplikatu karty bez opłat 

6. Opłata za obsługę karty:  

 
1. pobierana w 1 roku użytkowania, po 11 miesiącach od dnia 

wydania karty, jeżeli wartość transakcji bezgotówkowych i 
gotówkowych, obciążających rachunek karty wynosi: 

 

 a) co najmniej 6 600,00 zł bez opłat 

 b) mniej niż  6 600,00 zł 54 zł 

 

2. pobierana od 2 roku użytkowania (miesięcznie w dniu 
generowania zestawienia operacji), jeżeli wartość transakcji 
bezgotówkowych i gotówkowych, obciążających rachunek 
karty wynosi w poprzednim cyklu rozliczeniowym: 

 

 a) co najmniej 600,00 zł bez opłat 

 b) mniej niż  600,00 zł 4,50 zł 

7. Płatność kartą w punktach handlowo- usługowych w kraju bez opłat 

8. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą bez opłat 

9. 
Płatność kartą we wskazanych kasach zrzeszenia Banku  
BPS S.A. 0,50% min. 5 zł 

10. Wypłata gotówki:  
 a) we wszystkich bankomatach w kraju 3% min. 5 zł 

 b) w bankomatach za granicą 2% min. 20 zł 

 c) w kasach banków w kraju 3% min. 5 zł 

 d) w kasach banków za granicą  2% min. 20 zł 

 Uwaga: pkt. 9 i 10 - prowizja naliczana od wartości transakcji  

11. Zastrzeżenie karty 25 zł 

12. 
Zastrzeżenie karty przez jednostkę banku w przypadku 
wypowiedzenia umowy przez jednostkę banku 50 zł 

13. Czasowa blokada/odblokowanie karty bez opłat 

14. 
Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomatach 
świadczących taką usługę bez opłat 

15. Zmiana numeru PIN w bankomatach świadczących taką usługę  bez opłat 

16. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika bez opłat 

17. Telefoniczne odblokowanie numeru PIN na wniosek użytkownika bez opłat 
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18. 
Generowanie zestawienia transakcji na życzenie Posiadacza 
rachunku za okres przez niego wskazany 5 zł 

19. 
Sporządzenie mini wyciągu w bankomacie (max. ostatnie 10 
transakcji) w bankomatach świadczących taka usługę bez opłat 

20. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

21. Zmiana danych użytkownika karty bez opłat 

22. 
Obsługa nieterminowej spłaty (kwota płatna za każde wysłanie 
wezwania/upomnienia do zapłaty zgodnie z Umową 20 zł 

23. Obsługa przekroczenia limitu karty kredytowej 30 zł 

24. 
Minimalna spłata zadłużenia na karcie (miesięcznie od kwoty salda 
końcowego okresu rozliczeniowego) 3% min. 40 zł 

25. Opłata za „cash back”  
(wypłata gotówki w kasie placówki handlowo – usługowej w Polsce) 

bez opłat 

 
1 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja Banku 
– 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach innych niż 
waluta rachunku bankowego  
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Rozdział XVIII b obowiązuje od dnia 01.12.2021 r. 
Karta kredytowa 

VISA1 Credit 

 

Lp. Rodzaj usługi / czynności 

Tryb 
pobierania 
prowizji/ 

opłaty 

Stawka 

1. Wydanie nowej karty  jednorazowo 0 zł 

2. Wznowienie karty  jednorazowo 30 zł 

3. 

Obsługa karty 
Opłata pobierana, jeżeli w poprzednim roku wartość transakcji 
bezgotówkowych i wypłat gotówkowych obciążających rachunek 
karty wyniosła: 

 
 
 

rocznie 

 

a) co najmniej 12 000,00 zł 0 zł 

b) mniej niż      12 000,00 zł 69 zł 

4. Wydanie/wznowienie dodatkowej karty  jednorazowo 30 zł 

5. Obsługa dodatkowej karty  rocznie 35 zł 

6. Wydanie duplikatu karty5 jednorazowo 30 zł 

7. Wydanie nowej karty w miejsce karty zastrzeżonej5  jednorazowo 30 zł 

8. Zmiana numeru PIN w bankomatach świadczących taką usługę  jednorazowo 0 zł 

9. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika k-ty jednorazowo 10 zł 

10. Telefoniczne odblokowanie numeru PIN na wniosek użytkownika k-ty jednorazowo 0 zł 

11. Transakcje bezgotówkowe 1, 2              od transakcji 0 zł 

12. Wypłata gotówki w bankomatach i w kasach banków2   

a) w kraju   
 
 

od transakcji 

4%, min.  
10 zł 

b) za granicą3  
4%, min.  

10 zł 

13. Przelew z karty  za przelew 3%, min 5 zł 

14. Sprawdzenie salda w bankomacie3 od transakcji 0 zł 

15. 
Generowanie zestawienia operacji na wniosek Użytkownika karty 
za wskazany okres 

jednorazowo 
10 zł 

16. 
Sporządzenie mini wyciągu w bankomacie (max. ostatnie 10 
transakcji) w bankomatach świadczących taką usługę 

od transakcji 
0 zł 

17. Zmiana danych Użytkownika karty jednorazowo 10 zł  

18. Czasowe zablokowanie/odblokowanie karty jednorazowo 30 zł 

19. Obsługa nieterminowej spłaty4 (wezwanie do zapłaty) jednorazowo 20 zł 

20. Zmian limitów na karcie  od zmiany 0 zł 

21. Obniżenie wysokości limitu kredytowego  od zmiany 0 zł 

22. 
Minimalna spłata zadłużenia na karcie 
 

miesięcznie od 
kwoty salda 
końcowego 

3%, min. 
30 zł 
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okresu 
rozliczeniowego 

 
1 dotyczy płatności dokonywanych w kraju i za granicą 
2 dla wszystkich kart VISA w przypadku transakcji bezgotówkowych i wypłat gotówki pobierana jest dodatkowa prowizja  
   Banku – 3% wartości transakcji, przy stosowaniu kursu własnego VISA w przypadku transakcji dokonywanych w walutach  
    innych niż waluta rachunku karty  
3 Usługa dostępna jedynie w bankomatach świadczących taką usługę 
4 kwota płatna za każde wysłane wezwanie do zapłaty zgodnie z Umową. 
5 Opłata nie jest pobierana, jeśli wydanie karty nastąpiło z przyczyn leżących po stronie Banku.    
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Rozdział XIX 
Operacje dewizowe 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

I. 
REALIZACJA (SKUP) przekazów w obrocie dewizowym1, 
otrzymywanych z banków krajowych i zagranicznych, w tym 
świadczenia emerytalno- rentowe: 

 

1. Przelewy SEPA 2 0 zł 

2. 

Polecenia wypłaty3 
 do kwoty 20.000,00 PLN lub równowartość w walucie 

 
 powyżej kwoty 20.000,00 PLN lub równowartość w walucie 

 
20 zł 

 
50 zł 

3. 

Opłata „Non-STP” – pobierana w sytuacji, gdy zleceniodawca nie 
określi w zleceniu wykonania polecenia wypłaty EOG kodu BIC 
banku beneficjenta lub numeru rachunku bankowego beneficjenta w 
strukturze IBAN   
 

Uwaga: opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt. 2) 

50 zł 

4. 

Zlecenie poszukiwania przekazu w obrocie dewizowym/ 
postępowanie wyjaśniające wykonane na zlecenie Klienta 
 

Uwaga: opłaty nie pobiera się, jeśli przyczyną postępowania był błąd Banku 
BPS S.A. lub Banku Spółdzielczego w Ustroniu. 

100 zł + koszty banków 
trzecich 

II. REALIZACJA (SPRZEDAŻ) przekazów w obrocie dewizowym  

1. Przelewy SEPA  

1a. Klienci indywidualni 

- do 50 tys. PLN lub 
równowartość w walucie – 3 zł 

 
- pow. 50 tys. PLN lub 

równowartość w walucie- 
0,01% od kwoty przelewu nie 

więcej niż 50 zł 

1b. Klienci instytucjonalni  

- do 100 tys. PLN lub 
równowartość w walucie – 5 zł 

 
- pow. 100 tys. PLN lub 

równowartość w walucie – 
0,02% od kwoty przelewu nie 

więcej niż 200 zł 

2. 

Polecenia wypłaty 
 do kwoty 20.000,00 PLN lub równowartość w walucie 

 
 powyżej kwoty 20.000,00 PLN lub równowartość w walucie 

 

Uwaga: niezależnie od prowizji pobiera się zryczałtowane koszty banków 
pośredniczących określone w pkt.8, w przypadku opcji kosztowej „OUR” 

20 zł 
 

50 zł 
 

3. 

Opłata „Non-STP” – pobierana w sytuacji, gdy zleceniodawca nie 
określi w zleceniu wykonania polecenia wypłaty EOG kodu BIC 
banku beneficjenta lub numeru rachunku bankowego beneficjenta w 
strukturze IBAN   
 

Uwaga: opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt. 2) 

50 zł 

4. 
Realizacja przelewów w trybie niestandardowym: 
- w USD i GBP w trybie „pilnym” 
Uwaga: opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt. 2) 

150 zł 
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5. 
Realizacja przelewów w trybie niestandardowym: 
- w EUR (w ramach EOG4) w trybie „pilnym” 
Uwaga: opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt. 2) 

 

5a. Klienci indywidualni 

- do 1 mln PLN lub 
równowartość w walucie – 30 zł 

 
- pow. 1 mln PLN lub 

równowartość w walucie – 20 zł 

5b. Klienci instytucjonalni 

- do 1 mln PLN lub 
równowartość w walucie – 40 zł 

 
- pow. 1 mln PLN lub 

równowartość w walucie – 20 zł 

6. 
Zmiany/Korekty/Odwołanie zrealizowanego przekazu w obrocie 
dewizowym, wykonane na zlecenie Klienta 

100 zł + koszty banków 
trzecich 

7.  
Wydanie na prośbę Klienta zaświadczenia potwierdzającego 
wykonanie przekazu w obrocie dewizowym 20 zł  

8. 
Zryczałtowane koszty banków pośredniczących pobierane „z góry” 
od poleceń wypłaty 75 zł 

III. Reklamacja przekazu w obrocie dewizowym 
100 zł + koszty banków 

trzecich 

IV. 
Opłata za pozostałe czynności związane z obsługą dewizową, nie 
uwzględnione w tabeli 100 zł 

 
 
1. Przekaz w obrocie dewizowym: 
    Transakcja płatnicza obejmująca polecenie wypłaty i polecenie przelewu SEPA; 
 
2. Polecenie przelewu SEPA: 
    Transakcja płatnicza realizowana przez banki działające na terytorium Unii Europejskiej oraz 
Norwegii, Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii, San Marino, które podpisały Umowę o przystąpieniu do 
polecenia przelewu SEPA, spełniająca następujące warunki:   

1) waluta transakcji EUR, 
2) zawiera prawidłowy numer rachunku bankowego w standardzie IBAN, prawidłowy kod BIC, 
3) koszty „SHA”, 
4) nie zawiera jakichkolwiek dodatkowych instrukcji płatniczych oraz banków pośredniczących, 
5) Bank zleceniodawcy i Bank beneficjenta przelewu są uczestnikami Polecenia Przelewu SEPA- 

SCT (SEPA Credit Transfer). 
 

3. Polecenie wypłaty: 
Instrukcja płatnicza niespełniająca warunków polecenia przelewu SEPA skierowana do lub otrzymana z 
innego banku krajowego lub zagranicznego bądź krajowej instrukcji płatniczej lub zagranicznej instytucji 
płatniczej, polegająca na dokonaniu przelewu określonej kwoty pieniężnej na rzecz wskazanego 
Beneficjenta/Odbiorcy, w tym polecenia przelewu w walucie obcej. 
 
4.EOG 
Europejski Obszar Gospodarczy obejmujący państwa Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia 
Wolnego Handlu (EFTA) 
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Rozdział XX 
Inne usługi 

 
 
 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Prowizja od wpłat gotówkowych przekazywanych na rachunki 
prowadzone w innych bankach krajowych w systemie Elixir: 

0,5% od kwoty wpłaty 
nie mniej niż 6 zł 

2. 
Prowizja od wpłacanych składek KRUS (zgodnie z zawartą umową) 
w systemie Elixir 0,5% od kwoty wpłaty 

3. 
Prowizja od wpłat gotówkowych ZUS, US i Izby Celnej 
przekazywanych na rachunki prowadzone w innych bankach krajowych 
w systemie Elixir 

0,5% od kwoty wpłaty 
nie mniej niż 8 zł 

4. 
Prowizja od wpłat gotówkowych przekazywanych na rachunki 
prowadzone w innych bankach krajowych w systemie Sorbnet1: 

1% od kwoty wpłaty, 
nie mniej niż 50 zł 

nie więcej niż 100 zł 

5.  

Opłata od wpłat gotówkowych na rachunki Jednostek Samorządu 
Terytorialnego JST (w tym na rachunki wirtualne w ramach usługi 
IPPM) prowadzone przez Bank Spółdzielczy w Ustroniu dokonywane 
w kasach Banku przez osoby trzecie z wyłączeniem transakcji 
realizowanych przez uprawnionego przedstawiciela JST  

 
2 zł  

 
 

6. 

Opłata od wpłat gotówkowych na rachunki wirtualne w ramach usługi 
IPPM, prowadzone przez Bank Spółdzielczy w Ustroniu dokonywane 
w kasach Banku  
Uwaga: wielkość prowizji od wpłat na rachunki wirtualne może być 
uregulowana Umową zawartą pomiędzy Bankiem, a Beneficjentem 
rachunków wirtualnych.  

 
2 zł  

 

7. 
Opłata za ponowne przesłanie odrzuconej przez Bank odbiorcy wpłaty 
gotówkowej lub zwrot gotówki w związku z błędnie wypełnionym 
przez Klienta dowodem wpłaty  

15 zł 

8. Sporządzenie zaświadczenia o posiadanym rachunku w BS Ustroń 30 zł (w tym VAT) 

9. Wydanie opinii o kliencie  50 zł (w tym VAT) 

10. Wydanie kserokopii dokumentów na wniosek klienta  5 zł za każdy dokument  

11. 
Przyjęcie, zmiana lub odwołanie dyspozycji (oświadczenia) posiadacza 
rachunku w sprawie przeznaczenia środków zgromadzonych na 
rachunku na wypadek śmierci 

40 zł 

12. 

Opłata za wypełnienie w imieniu klienta wniosku (o ustanowieniu 
zastawu rejestrowego, wpis do KW, PCC1 itp.)  
Uwaga: opłata pobierana od każdego składanego wniosku. W przypadku złożenia wnio-
sku w imieniu klienta do Sądu pobierana będzie dodatkowa opłata w wysokości 25zł. 

40 zł 

13. Skarbiec nocny:  

 
a) udostępnienie skarbca nocnego do odprowadzania gotówki dla 

posiadaczy rachunków w danej jednostce, którzy podpisali umowę o 
wpłaty zamknięte 

100 zł 
(opłata jednorazowa) 

 b) wydanie portfela, karty do drzwiczek wrzutni 
wg ceny zakupu 

+ 30% marży 
14. Skrytki na wyciągi bankowe:  

 a) udostępnienie skrytki bez opłat 
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 b) wykonanie duplikatu do skrytki 
wg ceny zakupu 

+ 30% marży 
 c) awaryjne otwarcie skrytki 100 zł 

 d) uszkodzenie skrytki 100 zł 

15. 

Zamiana banknotów/uporządkowanego bilonu na 
banknoty/uporządkowany bilon o różnych nominałach powyżej 20 
sztuk łącznie. 
Uwaga: dotyczy tylko waluty PLN 

1% od wartości 
nie mniej niż 5 zł 

16. 
Wpłata gotówkowa na rachunek własny lub innego odbiorcy 
zawierająca powyżej 100 szt. bilonu  

1% od wartości 
wpłacanego bilonu nie 

mniej niż 5 zł 

17. 
 
Przyjęcie lub odwołanie zastrzeżenia dokumentu tożsamości 
 

15 zł 

18. 

 
Przyjęcie lub odwołanie zastrzeżenia dokumentu tożsamości na 
wniosek osoby nie będącej w momencie składania dyspozycji klientem 
Banku Spółdzielczego  
 

30 zł 

19. Wydanie różnych zaświadczeń nie wymienionych 50 zł (w tym VAT) 

20. Za nietypowe inne czynności i usługi nie wymienione w tabeli 50 zł 
 
 
1 w systemie Sorbnet nie są realizowane przelewy kierowane do ZUS, US, KRUS i Izby Celnej.  
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Rozdział XXI 
Rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy 
Podstawowy Rachunek Płatniczy (PRP) 

 
 
 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. 
Otwarcie rachunku PRP 
 bez opłat  

2. Prowadzenie rachunku PRP bez opłat 

3. Korzystanie z systemu bankowości internetowej i mobilnej (EBO)  bez opłat 

4. Informacja SMS o rachunku zgodnie z rozdziałem XI 

5. 
Wpłata gotówkowa na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz 
jego placówki bez opłat 

6. 
Wypłata gotówkowa z rachunku prowadzonego przez BS Ustroń 
oraz jego placówki bez opłat 

7. 
Przelew na rachunek prowadzony przez BS Ustroń oraz jego 
placówki niezależnie od wysokości kwoty bez opłat 

8. Przelew papierowy na rachunek prowadzony w innym banku krajowym: 

a) w systemie Elixir: 

 Przelew do 50.000 zł  01/3 zł 

 Przelew powyżej 50.000 zł  
01/0,01% od kwoty 

przelewu 
nie więcej niż 50 zł 

b)  w systemie Sorbnet: 

 Przelew do 1.000.000 zł  30 zł 

 Przelew powyżej 1.000.000 zł  20 zł 

9. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO na rachunek prowadzony w BS Ustroń oraz jego 
placówkach. 

bez opłat  

10. 
Przelew/zlecenie stałe w systemie bankowości internetowej i 
mobilnej EBO, na rachunek prowadzony w innym banku krajowym 01/0,30 zł 

11. 

Realizacja zlecenia stałego w formie dyspozycji w placówkach 
Banku 
Uwaga: realizacja zlecenia stałego wewnętrznego na rachunek prowadzony w BS 
Ustroń i jego placówki bez opłat. 

01/2 zł 

12. 
Zmiana/odwołanie zlecenia stałego w formie dyspozycji w 
placówkach Banku bez opłat 

13. Realizacja polecenie zapłaty 01/1 zł 
                                                 
1Zgodnie z ustawą o usługach płatniczych w brzmieniu nadanym ustawą z dnia 30 listopada 2016r. o zmianie ustawy o usługach 
płatniczych oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2016r. poz. 1997) art.59ie ust. 2- wykonywanie krajowych transakcji 
płatniczych w zakresie poleceń przelewu, stałych zleceń i poleceń zapłaty, w pakiecie 5 sztuk miesięcznie, liczone łącznie dla 
wszystkich kanałów jest zwolnione z opłat; za każdą kolejną transakcję płatniczą w miesiącu kalendarzowym Bank  pobiera 
opłatę zgodnie z Tabelą opłat i prowizji. 
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14. Odwołanie lub aktualizacja polecenia zapłaty bez opłat 

15. 
Zawiadomienie o niemożliwości zrealizowania polecenia zapłaty 
lub zlecenia stałego z powodu braku środków na rachunku 15 zł 

16. Wysłanie wyciągów na adres listem zwykłym 8 zł 

17. 
Sporządzenie zestawienia historii rachunku na wniosek posiadacza 
w formie wydruku komputerowego: 

 

 a) za każdy miesiąc roku bieżącego 5 zł  

 b) za każdy miesiąc roku poprzedniego 8 zł  

18. Realizacja zajęcia rachunku 30 zł 

19. Nieodebranie uprzednio zgłoszonej wypłaty gotówki w danym dniu 20 zł 

20. Likwidacja rachunku  bez opłat 

21. Inne usługi i czynności zgodnie z rozdziałem XX 

22. Operacje dewizowe  godnie z rozdziałem XIX 

 
Uwaga: prowizje i opłaty dotyczące poszczególnych produktów /usług bankowych, nie opisane w niniejszym dziale 
Tabeli pobierane są na zasadach ogólnych, zgodnie z treścią poszczególnych rozdziałów, dotyczących danego 
produktu/usługi.  
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Rozdział XXII 
Karta MasterCard Paypass  

wydawana do Podstawowego rachunku Płatniczego 

Lp. Rodzaj usługi / czynności stawka 

1. Wydanie nowej karty bez opłat 

2. Wznowienie karty bez opłat 

3. 
Opłata miesięczna za posiadanie karty 
  bez opłat 

  4. Wydanie duplikatu karty 
 

bez opłat 

6. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych w kraju bez opłat 

7. Płatność kartą w punktach handlowo – usługowych za granicą  bez opłat 

8. Wypłata gotówki:  

 
a) we wskazanych bankomatach Grupy BPS S.A. i innych banków 

krajowych zgodnie z zawartymi umowami 
Uwaga: lista bankomatów dostępna jest na stronie internetowej www.bankbps.pl 

bez opłat 

 b) w pozostałych bankomatach w kraju 01/4 zł 

 c) w bankomatach za granicą 
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

 d) w punktach akceptujących kartę w kraju 10 zł 

 e) w punktach akceptujących kartę za granicą   
Uwaga: prowizja naliczana od wartości transakcji 

2% min. 10 zł 

10. Blokada karty (zastrzeżenie) bez opłat 

11. Czasowa blokada/odblokowanie karty bez opłat 

12. Sprawdzenie wysokości dostępnych środków w bankomacie 2 zł 

13. Powtórne generowanie i wysyłka PIN na wniosek użytkownika  10 zł 

14. Zmiana limitów na karcie bez opłat 

16. Rozpatrzenie reklamacji bez opłat 

17. Zmiana danych użytkownika karty 3 zł 

18. Opłata za „cash back ”  2 zł 

19. Awaryjna wypłata gotówki za granicą po utracie karty 1 000 zł 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
1 Zgodnie z ustawą o usługach płatniczych w brzmieniu nadanym ustawą z dnia 30 listopada 2016r. o zmianie 
ustawy o usługach płatniczych oraz niektórych innych ustaw ( Dz.U.  2016 r. poz. 1997) art. 59ie ust. 3 
dokonywanie wypłat gotówki w kraju w bankomatach nienależących do Banku w pakiecie 5 sztuk miesięcznie jest 
zwolnione z opłat, za każdą kolejną wypłatę w miesiącu kalendarzowym w bankomacie nienależącym do Banku  
pobierana jest opłata zgodnie z Tabelą opłat i prowizji.  
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Rozdział XXIII 
Usługa BLIK 

 
 
L.p. Rodzaj usługi/czynności 

 
stawka 

1. Opłata za usługę BLIK (jednorazowo) 
 

bez opłat 

2. Transakcje realizowane za pośrednictwem usługi BLIK: 
  

0,00 zł 

 a) bezgotówkowe transakcje dokonywane za 
pośrednictwem usługi BLIK (od transakcji)  

0,00 zł 

 b) wypłata gotówki w bankomatach: 
 

 

  we wskazanych bankomatach GRUPY BPS S.A. i 
innych banków krajowych zgodnie z zawartymi 
umowami 

0,00 zł 

  w innych bankomatach w kraju 
 

3,00 zł 

 
 
 


