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I. Celizakres Zasad

§1

Bank Spotdzielczy w Ustroniu (dalej ,,Bank”), jako instytucja zaufania publicznego przyklada
szczegblna wage do zapewnienia przestrzegania prawa, uszanowania obowigzujacych standardéw
rynkowym, przestrzegania procedur wewnetrznych zapewniajacych rzetelno§é dzialania, a takze

przestrzeganie standardow rynkowych oraz zasad etycznego dziatania.

Sygnalidci, tzn. osoby, ktére zglaszaja informacje na temat naruszefi obowigzujacych norm
postgpowania  odgrywaja  istotng role w  zapewnieniu dzialania Banku zgodnego
z prawem, najlepszymi standardami oraz zasadami etyki, gdyz dostarczane przez nich informacje
pozwalaja minimalizowa¢ szkodliwe skutki nielegalnych i nieetycznych dziatan oséb naruszajacych

normy prawa oraz obowiazujace standardy rynkowe lub zasady etyczne.

Niniejsze ,,Zasady ochrony sygnalistéw w Banku Spétdzielczym w Ustroniu”, zwane dalej

asadami aja na celu:
,,Zasadami”, m |

1) Wypelnienie zobowiazan, jakie naklada na Bank Ustawa o ochronie sygnalistow z dnia 14

czerwea 2024 roku ,dalej ,,Ustawa”, w zakresie jej wdrozenia;

2) Polaczenie w ramach jednej regulacji obowiazku wdrozenia Ustawy z funkcjonujaca w
Banku |, Instrukcja zglaszania naruszeni prawa oraz obowiazujacych procedur i standardéw
etycznych w Banku Spétdzielczym w Ustroniu”, ktéra na poczet niniejszej regulacji przyjmuje
nazwe ,Procedura zglaszania przez pracownikéw i rozpatrywania przez Bank
anonimowych informacji o naruszeniach przepisé6w prawa w Banku Spétdzielczym w

Ustroniu”;

3) Podzial zadan oraz przypisanie odpowiedzialnosci, a takze wskazanie osob odpowiedzialnych
za odbieranie zgloszenn w ramach niniejszych Zasad, z uwzglednieniem przypadku, gdy
zgloszenie dotyczy czlonka Zarzadu, a jest przyjete przez Przewodniczacego Rady

Nadzorczej;

4) Uregulowanie procedur dokonywania  zgloszenia naruszefi przez  sygnalistow,
w tym dokonywanie zgloszen anonimowo w przypadkach szczegdélowo okreslonych w

ramach niniejszych Zasad,;

5) Ustalenia procedury na potrzeby dzialan nastgpczych, w tym podejmowanych na skutek
odebrania od sygnalisty zgloszenia naruszenia, jak réwniez werytikacji zgloszenia naruszenia
oraz sposobu koordynaciji tych dziataq;

6) Wdrozenie w ramach niniejszej regulacji zasady zapewniajacej zachowanie poufnosci
sygnalidcie, a takze poufno$¢ innych oséb, ktérych zostana ujawnione w ramach wykonania

przez obowigzkow wynikajacych z Ustawy;



7)

8)

9)

Okreslenie sposobu ochrony danych osobowych sygnalisty dokonujacego zgloszenia, osoby,
ktérej zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, oraz innych oséb, ktérych dane zostana ujawnione w
ramach wykonania obowiazkéw wskazanych w Zasadach - zgodnie 2z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej ,,RODO”;

Wskazanie sposobow ochrony sygnalisty, a takze innych osob, ktére moga doznaé
niesprawiedliwego traktowania, na skutek zgloszenia - zapewniajacy co najmniej ochrone
przed dzialaniami o charakterze represyjnym, dyskryminacja lub innymi rodzajami

niesprawiedliwego traktowania;

Wskazanie zasady raportowania.

Naruszeniem prawa w kontekscie niniejszej Procedury jest dzialanie lub zaniechanie niezgodne z

prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)

Korupcji;

Zamowien publicznych;

Ustug, produktéw 1 rynkéw finansowych lub przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

Bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

Ochrony srodowiska;

Ochrony konsumentéw;

Ochrony prywatnosci i danych osobowych;
Bezpieczenistwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

Intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej oraz rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji 1 pomocy panstwa oraz opodatkowania 0soOb
prawnych;

Regulacji wewngtrznych lub standardéw etycznych, ktére zostaly ustanowione przez podmiot
prawny na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego i pozostaja z nimi
zgodne;

Konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka 1 obywatela, wystepujace w stosunkach jednostki

z organami wiladzy publicznej 1 niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-10 powyzej.



II. Podstawy prawne i regulacyjne dotyczace Zasad

§2

Zasady zostaly sporzadzone w oparciu o przepisy:

)
2)
3)

4)

5)

Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 1. Prawo bankowe;
Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow,

Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych);

Rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy 1 Polityki Regionalnej 2z dnia
8 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej

oraz polityki wynagrodzen w bankach.

ITI. Definicje

§3

1. Uzyte w Regulaminie okredlenia oznaczaja;

D)
2)

3

4)

Bank lub Pracodawca— Bank Spétdzielczy w Ustroniu;

Dziatanie nastepcze — dzialanie podjgte przez Bank lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu
prawa, bedacemu przedmiotem zgloszenia, w szczegélnosci przez postgpowanie wyjasniajace,
wniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych lub
zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury zglaszania naruszen

prawa i podejmowanych w tym zakresie dziatand i czynnosci;

Dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwiazanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem i ktére narusza lub moze naruszyé
prawa sygnalisty lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode¢ sygnaliScie, w tym wszczynanie
uciazliwych postgpowan przeciwko sygnalidcie;

Informacja o naruszeniu prawa — informacje, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w Banku, w ktérym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z
ktérym zglaszajacy utrzymuje lub utrzymywal kontakt w kontekscie zwiazanym z praca, lub

informacje dotyczacq préby ukrycia takiego naruszenia prawa;



5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Informacja zwrotna — przekazanie zglaszajacemu informacji na temat planowanych lub

podjetych dziatan nastepczych i powoddw takich dziatan;

Komorka ds. Zgodnosci - wydzielona komoérka organizacyjna, pelniaca zadania majace na
celu zapewnienie zgodnosci. W Banku zadania komorki ds. zgodnosci przypisano Stanowisku

ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej;

Kontekst zwigzany z praca — przeszle, obecne lub przyszle dzialania zwigzane z
wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia w Banku funkgji lub na
jego rzecz, w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje

mozliwo$¢ dos§wiadczenia dziatan odwetowych;

Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos§é prawna,
wskazana w zgloszeniu jako osoba, ktéra dopuscila si¢ naruszenia prawa lub z kt6ra osoba ta
jest powiazana;

Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — osoba fizyczna, ktéra pomaga
zglaszajacemu w zgloszeniu w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna

zosta¢ ujawniona;

Osoba powigzana ze zglaszajagcym — osoba fizyczna, ktora moze doswiadczy¢ dziatan
odwetowych w kontekécie zwiazanym z praca, w tym wspolpracownika lub osobe najblizsza

sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny;

Naruszenie — naruszeniem prawa w kontekscie niniejszych Zasad jest dzialanie lub
zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa, o ktérym mowa w §1
ust.4;

Podmiot prawny — podmiot prywatny lub podmiot publiczny;

Podmiot prywatny — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje

zdolno$¢ prawna, lub Bank - jezeli nie sa podmiotami publicznymi;

Postgpowanie prawne — postgpowanie toczace si¢ na podstawie przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci: karnego, cywilnego, dyscyplinarnego, o
naruszenie dyscypliny finanséw publicznych lub regulacji wewnetrznych wydanych w celu
wykonania  przepiséw  prawa  powszechnie = obowigzujacego, w  szczegblnosci
antymobbingowych;

Raport koncowy — raport podsumowujacy dziatania podjete w ramach niniejszych Zasad w

celu oceny prawdziwosci zarzutéw zawartych w zgloszeniu oraz jego weryfikacji; raport, w



zalezno$ci od tego, kogo dotyczy zgloszenie dotyczace naruszenia, przekazywany jest

Prezesowi Zarzadu lub Przewodniczacemu Rady Nadzorczej;
16) SIZ — obowiazujaca w Banku ,,Instrukcja sporzadzania informacji zarzadczej”;

17) Specjalny, niezalezny i autonomiczny kanal komunikacji — kanat stuzacy do skladania

naruszef w ramach niniejszych Zasad, ktéry spetnia nastepujace cechy:

a) zostal zaprojektowany i ustanowiony oraz jest obslugiwany w sposéb zapewniajacy
kompletnos¢, integralno$¢ i poufnosé informacji oraz uniemozliwiajacy uzyskanie do nich
dostepu nieupowaznionym pracownikom;

b) pozwala na przechowywanie informacji w sposéb trwaly, aby umozliwi¢ prowadzenie
dalszego postepowania wyja$niajacego;

18) Ujawnienie publiczne — podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;
19) Ustawa — ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw;

20) Ustawa PPPFT - ustawy z dnia 1 matrca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmus

21) Zespot Przyjmujacy Zgloszenie — wewnetrzng jednostke organizacyjna lub osobe w
ramach struktury organizacyjnej Banku, upowazniona przez Bank do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych, podejmowania dzialan nastepczych, wlaczajac w to weryfikacje zgloszenia
wewnetrznego 1 dalsza komunikacje z sygnalista, w tym wystgpowanie o dodatkowe
informacje 1 przekazywanie sygnaliScie informacji zwrotnej. Na poczet niniejszych Zasad
przyjmuje sig, iz funkcje Zespolu Przyjmujacego Zgloszenie pelni w Banku Komoérka ds.
Zgodnosci i Stanowisko ds. organizacyjno-administracyjnych. W przypadku gdy
zgloszenie dotyczy czltonka Zarzadu lub Prezesa Zarzadu, funkcje zespolu rozpatrujacego i

weryfikujacego zgloszenie pelni Przewodniczacy Rady Nadzorczej;

22) Zgloszenie wewnetrzne — zgloszenie przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w

niniejszych Zasadach;

23) Zgloszenie zewnetrzne — ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich

albo innemu organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

IV. Zakres przedmiotowy Zasad

§4

1. Zasady okreSlaja w szczegdlnosci:
1) Wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej Banku, lub

podmiot zewnetrzny, upowaznione przez Bank do przyjmowania zgloszen;



2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

Sposoby przekazywania zgloszent przez sygnaliste¢ wraz z jego adresem korespondencyjnym
lub adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej ,,adresem do kontaktu™;

Bezstronna wewnetrznag jednostke organizacyjna lub osobe w ramach struktury organizacyjnej
Banku, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych, wlaczajac w to weryfikacje
zgloszenia wewnetrznego 1 dalsza komunikacje z sygnalista, w tym wystgpowanie o
dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliScie informacji zwrotnej (funkcje t¢ moze
pelni¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna lub podmiot zewnetrzny, upowaznione przez
Bank do przyjmowania zgloszen, jezeli zapewniaja bezstronnosé;

Tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;
Obowiazek potwierdzenia sygnaliScie przyjecia zgloszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od
dnia jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekaza¢ potwierdzenie;

Obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych przez Zespot
Przyjmujacy Zgloszenie;

Maksymalny termin na przekazanie sygnaliScie informacji zwrotnej, nieprzekraczajacy 3
miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub — w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia, o ktérym mowa w pkt 5 powyzej — 3 miesi¢ecy od uplywu 7 dni od dnia
dokonania zgloszenia wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na
ktory nalezy przekaza¢ informacje zwrotna;

Zrozumiale i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgloszen zewnetrznych do
Rzecznika Praw Obywatelskich albo organdéw publicznych oraz — w stosownych przypadkach

— do instytucji, organow lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;.

2. Cze¢scia niniejszych Zasad jest ,,Procedura zglaszania przez pracownikéw 1 rozpatrywania przez

Bank anonimowych informacji o naruszeniach przepiséw prawa w Banku Spétdzielczym w Ustroniu”,

ktéra w ramach Zasad umozliwia zglaszanie przez pracownikéw Banku oraz osoby

wspolpracujace z Bankiem naruszeni prawa w formie anonimowej, dotyczacych niezgodnego z

prawem lub mogacego stanowi¢ potencjalne naruszenie prawa w zakresie:

D)
2)

3
4)

Przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub

Obowigzujacych w Banku procedur, w tym przepiséw wewnetrznych Banku w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, lub

Obowigzujacych w Banku standardéw etycznych, lub

Obchodzenia przepisow, tzn. dzialan sprzecznych z przedmiotem lub celem regulacii

wskazanych w pkt. 1 — 3 powyzej.

3. Zasady dotyczace zglaszania naruszen prawa za posrednictwem i w trybie ,,Procedury zglaszania

przez pracownikéw i rozpatrywania przez Bank anonimowych informacji o naruszeniach przepiséw

prawa w Banku Spoldzielczym w Ustroniu” okresla Zatacznik nr 1 do Zasad. Zalacznik nr 1 nie



10.

podlega upublicznieniu i przekazywany jest wraz z niniejszymi Zasadami wylacznie osobom
uprawnionym w tym zakresie.
Zasad nie stosuje si¢ do informacji objetych:

1) Przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktére nie podlegaja
ujawnieniu z mocy przepisow prawa powszechnie obowigzujacego ze wzgledéw
bezpieczenistwa publicznego;

2) Postepowania karnego.

Sygnalistami — w rozumieniu niniejszych Zasad — sq osoby fizyczne, ktore zgltaszajg informacije o
naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

1) Pracownicy Banku;

2) Osoby swiadczace na rzecz Banku prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

3) Przedsicbiorcy, ktérzy podpisali z Bankiem umowe;

4) Prokurenci;

5) Udziatowcy Banku;

6) Czlonkowie Zarzadu Banku oraz/lub cztonkowie Rady Nadzorczej Banku;

7) Osoby $§wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

8) Stazysci, wolontariusze lub praktykanci.

Niniejsze Zasady maja zastosowanie takze do oséb fizycznych zgtaszajacych naruszenie prawa w
kontekscie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub uslug albo dostarczania towardw, lub gdy taki stosunek
juz ustal.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszych Zasadach od chwili dokonania zgloszenia,
pod warunkiem zaistnienia obu okoliczno$ci wskazanych ponizej facznie:

1) Sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzié, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia, oraz

2) Informacja bedaca przedmiotem zgloszenia stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Przepisy niniejszych Zasad stosuje si¢ odpowiednio do:

1) Osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia, oraz/lub

2) Osoby powiazanej z sygnalista.

Zasady okre$lone w niniejszej procedurze stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej
jednostki organizacyjnej pomagajacej lub powiazanej ze zglaszajacym, w szczegélnosci stanowiacej
wlasno$¢ sygnalisty lub go zatrudniajace;j .

Zapisow Ustawy oraz zasad wskazanych w Zasadach nie stosuje si¢ do naruszen prawa w zakresie
zamoéwien w dziedzinach obronnodci i bezpieczenstwa w rozumieniu art. 7 pkt 36 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych, do ktérych nie stosuje si¢ tej ustawy, umow

offsetowych zawieranych na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 2014 r. o niektérych umowach



zawieranych w zwiazku z realizacja zamoéwient o podstawowym znaczeniu dla bezpieczenistwa panstwa
oraz innych $rodkéw podejmowanych w celu ochrony podstawowych lub istotnych intereséw

bezpieczefistwa pafdstwa na podstawie art. 346 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej.

V. Obowigzki Banku oraz pracownikow

§5

Bank jest zobowigzany do przeciwdzialania dzialaniom odwetowym i reagowania na takie dzialania
stosowane wobec osoby zglaszajacej, w tym przede wszystkim dzialaniom o charakterze
dyskryminacji, mobbingi oraz innych zachowan zakazanych lub odwetowych, o ktérych mowa
w § 10 niniejszych Zasad.
Bank prowadzi polityke informacyjna, ktorej celem jest upowszechnienie wiedzy wsréd pracownikow
o zasadach opisanych w niniejszej procedurze oraz funkcjonowaniu instytucji i zasad w nim
okreslonych.
Bank jest obowiazany zapoznac kazdego nowego pracownika z trescia Zasad przed dopuszczeniem
go do pracy w formie o$wiadczenia stanowigcego Zatacznik nr 8 do niniejszych Zasad.
Bank ustala w niniejszych Zasadach procedure zgloszen wewnetrznych po konsultacjach z
przedstawicielami osob §wiadczacych prace na rzecz Banku, wylonionymi w trybie przyjetym w przez
Bank w odniesieniu do podobnych sytuacji.
Konsultacje trwaja nie krocej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez Bank
projektu Zasad.
Zasady wchodza w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci osobom wykonujacym
prace za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej. Pracownicy potwierdzaja fakt zapoznania
si¢ z niniejszymi zasadami lub ich aktualizacja ( zmiang) poprzez opcje potwierdzenia przeczytania
wiadomosci e-mail.
Osobie ubiegajacej si¢ o prace¢ na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgji, Bank przekazuje informacje
o Zasadach wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjaciji poprzedzajacych zawarcie umowy.
Bank prowadzi Rejestr Zgloszen Wewnetrznych, ktérego wzoér okresla Zatacznik nr 2 do Zasad,
w ktérym przetwarza takie informacje jak:

1) Numer sprawy;

2) Przedmiot naruszenia;

3) Dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbedne do identyfikacji

tych osob;

4) Adres do kontaktu sygnalisty;

5) Dat¢ dokonania zgloszenia wewngtrznego;

6) Informacje¢ o podjetych dziataniach nastepezych;

7) Datg zakoficzenia sprawy.
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9.

Wpisu do rejestru zgloszen wewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia.

10. Dane osobowe oraz pozostate informacje przechowywane w Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych sq

11.

przechowywane przez okres 3 lat po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoniczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dzialaniami.
Pracownicy Banku powinni stosowaé niniejsze Zasady oraz reagowaé na potencjalne zachowania i
dziatania odwetowe wobec osoby zglaszajacej, w tym w szczegdlnosci zachowania lub dzialania
dyskryminacyjne, noszace znamiona mobbingu lub inne zachowania lub dzialania zakazane i
odwetowe, szczegdtowo opisane w § 10 Zasad, w szczegdlnosci poprzez:
1) Podejmowanie dzialan na rzecz stosowania zasad wspolzycia spolecznego w relacjach z
innymi pracownikami, w tym traktowania wszystkich z poszanowaniem ich godnosci i innych
débr osobistych oraz unikanie stosowania jakichkolwiek dziata/zachowan niepozadanych o
charakterze odwetowym;
2) Reagowanie na obserwowane zachowania niepozadane i odwetowe, w szczegdlnosci
zachowania dyskryminacyjne lub noszace znamiona mobbingu poprzez wyrazenie sprzeciwu;
3) Odmowe¢ wspoétudziatu lub wspierania dzialan, ktérych elementem sa zachowania o
charakterze dyskryminacji, mobbingu lub inne zachowania niepozadane i odwetowe;

4) Uczestniczenie w szkoleniach o tematyce zwigzanej z przeciwdziataniem naruszeniom prawa.

VI. Sposoby zgtaszania naruszen prawa

§7

W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia prawa sygnalista ma prawo skorzystaé z
wewngtrznego kanatu zgloszen udostepnionego przez Bank.

Bank zapewnia sygnaliScie mozliwos§¢ dokonania zgloszenia wyltacznie w formie pisemnej.
Zgloszenie odbywa si¢ za posrednictwem specjalnie dedykowanego do tego celu adresu

mailowego, t. etvka@bsustron.pl

Wzér Formularza zgloszeniowego okresla Zatacznik nr 3 do Zasad.

Bank wyklucza mozliwo§¢ dokonania w ramach niniejszych Zasad zgloszen anonimowych, z
wyjatkiem sytuacji wskazanych w § 4 ust. 2 Zasad. W przypadku dokonania zgloszenia w formie
anonimowej niezgodnego z trybem wskazanym powyzej, Bank usunie takie zgltoszenie z adresu e-mail,
a zgloszenie nie zostanie rozpoznane.

Nieskorzystanie przez osobe zglaszajaca z trybu zgloszenia wewngtrznego nie uniemozliwia

dokonania przez nig zgloszenia zewngtrznego.
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10.

VII. Rozpatrywanie naruszen

§8

Formalny tryb postgpowania w zakresie zgloszenia naruszen prawa z wykorzystaniem kanalu
zgloszen wewnetrznych, o ktérych mowa w § 7 Zasad, przewiduje skierowanie do Zespotu
Przyjmujacego Zgloszenia w sposéb zautomatyzowany.

Zadaniem Zespotu Przyjmujacego Zgloszenie jest podejmowanie dzialan nastepczych, wiaczajac w to
weryfikacje zgloszenia 1 dalsza komunikacje z osobg zglaszajaca, w tym wystgpowanie o dodatkowe
informacje niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia i przekazywanie osobie zglaszajacej informaciji
ZWrotnej

Przekazanie zgloszenia o naruszeniu skutkuje uruchomieniem trybu formalnego, polegajacego na jego
rozpoznaniu przez Zespot Przyjmujacy Zgloszenie.

W ciaggu 7 dni, liczac od dnia wptywu zgloszenia, Zespo6l Przyjmujacy Zgloszenie potwierdza
osobie zglaszajacej otrzymanie zgloszenia, chyba ze zglaszajacy nie podal adresu do kontaktu, na
ktéry nalezy przekazac¢ informacje zwrotna. W przypadku nie pozostawienia przez zglaszajacego
takiego adresu, Zesp6l Przyjmujacy Zgloszenie jest zwolniony 2z obowiazku przekazania
zglaszajacemu informacji zwrotnej. Wzo6r Potwierdzenia zgloszenia stanowi Zatacznik nr 4 do
Zasad.

Zespol Przyjmujacy Zgloszenia dziala zgodnie z zasadami bezzwlocznego dzialania, z zachowaniem
poufnosci, obiektywnosci, bezstronnodci oraz niezaleznosci, a jego dzialania ukierunkowane sa na
wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego dotyczacego zgloszenia naruszenia.

Zespol Przyjmujacy Zgloszenie prowadzi postgpowanie wyjasniajace i rozpatruje zgloszenie
niezwlocznie, jednak w terminie nie dfuzszym niz 3 miesiace, liczac od dnia jego przyjecia.
Zadaniem Zespolu Przyjmujacego Zgloszenie jest przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego, na
ktore sktada si¢ analiza zdarzen, ocena zasadnosci zgloszenia oraz przygotowanie dla Prezesa Zarzadu
- a w przypadku gdy zgloszenie dotyczy czlonka Zarzadu, dla Przewodniczacego Rady Nadzorczej -
wnioskéw oraz rekomendacii dotyczacych dalszych dzialan nastgpezych, korygujacych i eliminujacych
naruszenie prawa, o ile zostaly potwierdzone.

Prowadzona przez Zespdt Przyjmujacy Zgloszenie analiza zdarzen polega na wystuchaniu osoby
sktadajacej zgloszenie na jego wyraznie zadanie, uczestnikéw lub §wiadkéw zdarzen opisanych w
zgloszeniu oraz na analizie dokumentacji np. wiadomosci e-mail, wiadomo$ci SMS, pism, zdje¢ itp.,
stanowigcych dowody w sprawie naruszen prawa.

Zespot Przyjmujacy Zgloszenie moze wnioskowaé o zltozenie wyjasnien zwiazanych z przedmiotem
zgloszenia przez osoby, ktérych zeznania moga mie¢ istotny dla danej sprawy (dalej ,,$wiadkowie”).
Stawiennictwo $wiadkéw na spotkaniu z zespolem jest obowiazkowe i odbywa si¢ na zasadach

polecenia sluzbowego Banku jako Pracodawcy.

12



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Pracownik moze usprawiedliwi¢ swoje niestawiennictwo na spotkaniu z Zespolem Przyjmujacym
Zgloszenie okresem niezdolnodci do pracy lub przebywaniem w tym czasie poza praca (np. urlop
wypoczynkowy, podréz sluzbowa, zaplanowane spotkanie stluzbowe). W takiej sytuacji Zespot
Przyjmujacy Zgloszenia ustala kolejny termin, w ktérym pracownik powinien stawic¢ si¢ na spotkaniu.
O terminie stawiennictwa Zespdl Przyjmujacy Zgloszenie zawiadamia osobg zatrudniona
telefonicznie lub e-mailowo, nie pézniej niz 1 dzien przed planowanym terminem posiedzenia.
Pracownik jest zwolniony 2z obowigzkéw zawodowych na czas koniecznych czynnosci
podejmowanych w ramach postgpowania prowadzonego przez Zespol Przyjmujacy Zgloszenie,
z zachowaniem prawa do wynagrodzenia, podobnie jak czlonkowie Zespotu Przyjmujacego
Zgloszenia.
Konfrontacja stron, tj. osoby zglaszajacej oraz osoby, ktéra zdaniem zglaszajacego naruszyla prawo,
podczas spotkania prowadzonego przez Zespél Przyjmujacy Zgloszenie, jest mozliwa jedynie za
zgoda obu stron.
Zespot Przyjmujacy Zgloszenie zobowiazany jest do rzetelnego i transparentnego rozpoznania
sprawy, a w przypadku braku mozliwosci podjecia dzialan na poziomie wewnatrzzakladowym
powiadomi¢ samodzielnie wlasciwy organ przy wykorzystaniu tzw. kanalu zewnetrznego zgloszenia
lub poinformowac zglaszajacego o mozliwosci dokonania zgloszenia indywidualnego tym trybem.
Jezeli zgloszenie dotyczy osoby bedacej cztonkiem Zespolu Przyjmujacego Zgloszenie, zostaje ona
automatycznie wylaczona z prac dotyczacych weryfikacji tego zgloszenia. Wylaczenie dotyczy takze
sytuacji, w ktorej czlonkiem Zespolu Przyjmujacego Zgloszenie jest osoba pozostajaca z osobg
zglaszajaca w zwiazku malzedskim, w stosunku pokrewiedstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewiedstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub zwiazana jest z nim z tytutu
przysposobienia, opieki i kurateli albo osoba pozostajaca wobec zglaszajacego w takim stosunku
prawnym lub faktycznym, ze moze budzi¢ to uzasadnione watpliwosci, co do jej obiektywizmu
i bezstronnosci. Na miejsce odwotanego cztonka Zespotu Przyjmujacego Zgloszenie powolywana
jest inna osoba, w celu uzupelnienia sktadu Zespotu Przyjmujacego Zgloszenia.
W przypadku ujawnienia si¢ w toku postepowania wyjasniajacego uzasadnionego podejrzenia o braku
bezstronnosci lub niezaleznosci czlonka Zespolu Przyjmujacy Zgloszenie, zostaje on wylaczony z
prac dotyczacych weryfikacji konkretnego zgloszenia. Na jego miejsce Bank powoluje inna osobg, w
celu uzupetnienia sktadu zespolu wydajac takiej osobie o§wiadczenie, o ktérym mowa w § 9 ust. 13. .
Zespol Przyjmujacy Zgloszenie zobowiazany jest w szczegblnosci do:

1) Rzetelnodci i bezstronno$ci w zbieraniu informacji zwiazanych ze zgltoszeniem;

2) Organizowania i przeprowadzania rozméw wyjasniajacych oraz ich protokolowanie;

3) Zbierania dokumentacji zwiazanej ze zgloszeniem oraz niezbednej do prowadzenia

postepowania;
4) Wypracowania stanowiska, zawierajacego analiz¢ zdarzen, dostarczonych dowodow, oceng

zasadnosci rozpatrywanego zgloszenia oraz wnioski i rekomendacje dalszych dziatan;
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19.

20.

21.

22.

23.

5) Przekazania odpowiednio Prezesowi Zarzadu / Przewodniczacemu Rady Nadzorczej
protokotu zawierajacego stanowisko zespolu wraz 2z uzasadnieniem, wnioskami i
rekomendacjami;

6) Przekazywania informacji zwrotnej o etapach postgpowania zglaszajacemu.

Przy ocenie, czy dzialanie nastepcze jest odpowiednie, uwzglednia si¢ w szczegdlnosdci czynnosci
podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidlowo$¢ oceny informacji o naruszeniu
oraz adekwatnos$¢ srodkéw podjetych w nastepstwie stwierdzenia naruszenia, w tym, w odpowiednim
przypadku, w celu zapobiegni¢cia dalszym naruszeniom, z uwzglednieniem wagi naruszenia. Za
odpowiednie dzialanie nastepcze uznaje si¢ takze zamknigcie procedury weryfikacji informacji o
naruszenia w zwiazku ze stwierdzeniem, ze naruszenie miato wyraznie niewielkq wage i nie wymagato
dalszych dzialan nastepczych.

W uzasadnionych przypadkach rozpatrywanie zgloszen moze si¢ odbywac bez koniecznosci spotkan
zespolu, o ile okoliczno§¢ wymagane dla rozpoznania zgloszenia na to pozwalaja.

Wewnetrzne postgpowanie wyjasniajace prowadzone przez Zespot Przyjmujacy zgloszenie koniczone
jest sporzadzeniem ,,Raportu koficowego”, zawierajacego wszystkie istotne informacje oraz ustalenia z
przeprowadzonego postgpowania i przedstawianego prezesowi Zarzadu — a w przypadku gdy
zgloszenie dotyczy Czlonka Zarzadu odpowiednio Przewodniczacemu Rady Nadzorczej, po
zakoficzeniu postgpowania.

W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadnosci zgloszenia naruszenia przez Zespol Przyjmujacy
Zgloszenie powiadamia Prezesa Zarzadu — a w przypadku gdy zgloszenie dotyczy Czltonka Zarzadu
odpowiednio Przewodniczacego Rady Nadzorczej — w terminie do 14 dni od dnia zakorczenia
procesu weryfikacji osoby, ktorej zarzuca si¢ dokonanie naruszenia , o dokonanym zgloszeniu oraz o
przeprowadzonej procedurze weryfikacji, z zastrzezeniem zachowania zasad anonimowosci. Prezes
Zarzadu - a w przypadku gdy zgloszenie dotyczy Czlonka Zarzadu odpowiednio Przewodniczacemu
Rady Nadzorczej — podejmuje decyzje o podjeciu dziatan nastepczych, zmierzajacych do zaradzenia
naruszeniu bedacemu przedmiotem zgloszenia , w tym poprzez takie dziatania jak: podjecie dzialan
wynikajacych z Kodeksu pracy, wniesienie oskarzenia, dzialan podejmowanych w celu odzyskania
srodkéw itp.

W przypadku negatywnej weryfikacji zasadno$ci zgloszenia naruszenia przez Zesp6t Przyjmujacy
Zgloszenie i oddalenia podejrzent w nim zawartych, Prezes Zarzadu — a w przypadku gdy zgloszenie
dotyczy Czlonka Zarzadu odpowiednio Przewodniczacemu Rady Nadzorczej i niezwlocznie
powiadamia osobeg, ktorej zarzucono dokonanie naruszenia, o dokonanym zgloszeniu naruszenia oraz
o przeprowadzonej procedurze weryfikacji zasadnosci zgloszenia naruszen. Prezes Zarzadu — a w
przypadku, gdy zgloszenie dotyczy Czlonka Zarzadu odpowiednio Przewodniczacy Rady Nadzorczej

— podejmuje decyzje¢ o zamknigciu procedury.
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VIII. Zasady poufnosci oraz ochrona danych osobowych
§9

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty. Przepisu nie stosuje si¢ w
przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowiazkiem wynikajacym z
przepisow prawa w zwigzku z postgpowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne
lub postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu
zagwarantowania prawa do obrony przyslugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie.

Przed dokonaniem ujawnienia, o ktérym mowa w ust. 1, wlasciwy organ publiczny lub wlasciwy sad
powiadamia o tym sygnaliste, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie
powodoéw ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajacemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sadowemu.

Administratorem danych osobowych sygnalistow, os6b pomagajacych w dokonaniu zgloszenia oraz
0s6b, ktorych zgloszenie naruszenia dotyczy, a takze dane osobowe innych oséb, ktére zostana
ujawnione przez Zespot Przyjmujacy Zgloszenie w ramach podejmowania czynno$ci nastepczych, jest
Bank Spétdzielczy w Ustroniu.

Bank uniemozliwia uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgloszeniem osobom nieupowaznionym
oraz zapewnia ochron¢ danych osobowych oraz ich poufno$é, w odniesieniu do sygnalisty, osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby trzeciej, bioracej udzial w postepowaniu.

Bank po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do przyjecia
zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktére nie maja znaczenia
dla rozpatrywania zgloszenia, nie sa zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sa niezwlocznie
usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie
maja one znaczenia dla sprawy.

Zapisu art. 14 ust. 2 lit. f) RODO, nie stosuje si¢ na mocy art. 14 ust. 5 lit. ¢) i d) RODO, pod
warunkiem Ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem
zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i Ze stanowi informacje¢ o
naruszeniu prawa.

Zapisu art. 15 ust 1 lit. g8 RODO w zakresie przekazania informacji o zrédle pozyskania danych
osobowych nie stosyje si¢, pod warunkiem Ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i Ze
stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dzialan nastepczych
oraz dokumenty zwiazane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez Bank przez okres 3 lat po
zakoficzeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakonczeniu

postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami. Bank usuwa dane osobowe oraz niszczy dokumenty
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10.

11.

12.

13.

zwiazane ze zgloszeniem po uplywie okresu przechowywania. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach nie stosuje sig.

Osoby wchodzace w sklad Zespolu Przyjmujacego Zgloszenie zobowigzane sa do zachowania
bezwzglednej poufnosci w zakresie wszelkich informacji, co do ktérych wejdq w posiadanie w trakcie
czynnosci weryfikujacych. Osoby takie podpisuja stosowne o$wiadczenie bedace Zatacznikiem nr 5
do Zasad.

Zaden z pracownikéw (oséb) uczestniczacych w postepowaniu prowadzonym przez Zespol
Przyjmujacy Zgloszenie nie jest uprawniony do ujawniania informacji o fakcie, miejscu, czasie i
przebiegu spotkan organizowanych w ramach tych postepowan. Powyzsze zobowigqzanie dotyczy
informacji zawartych w prowadzonym rejestrze zgloszen.

Tres$¢ zgloszenia przekazanego do Banku oraz dane pracownika zglaszajacego sa objete poufnoscia,
co oznacza, ze nie sa udostepniane innym pracownikom ani przelozonym bezposrednim lub
wyzszego szczebla.

Osoby dokonujace zgloszenia naruszenia, pracownicy lub inne osoby wykonujace czynnosci na rzecz
Banku w ramach niniejszej procedury, a takze osoby, ktérych dotyczy zgloszenie, sa informowane o
mozliwosci przetwarzania danych osobowych w ramach przyjmowania zgloszen oraz prowadzonych
wstepnych lub wewnetrznych postepowant wyjasniajacych zgodnie z art. 13 lub 14 RODO, za
posrednictwem klauzuli informacyjnej, ktérej wzor okresla Zatacznikiem nr 6 do Zasad.

Osobom wchodzacym w sklad Zespotu Przyjmujacego Zgloszenia Bank jako administrator danych
wydaje stosowne upowaznienia do przetwarzania danych, ktorych wzor okresla Zatacznikiem nr 7

do Zasad.

IX. Zakaz dziatan odwetowych

§ 10

Wobec zglaszajacego nie moga by¢ podejmowane dzialania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dzialan.

Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie moga
by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:

1) Odmowie nawigzania stosunku pracy;

2) Wypowiedzeniu lub rozwiazaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) Nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwiazaniu umowy o prac¢ na okres prébny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okre§lony — w przypadku gdy sygnalista mial uzasadnione oczekiwanie, Ze

zostanie z nim zawarta taka umowa;
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4) Obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

5) Wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;

6) Pomini¢ciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwiazanych z praca lub
obnizeniu wysokosci tych §wiadczen;

7) Przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) Zawieszeniu w wykonywaniu obowiazkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) Przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

10) Niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozkltadu czasu pracy;

11) Negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) Nalozeniu lub zastosowaniu §rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o
podobnym charakterze;

13) Przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) Mobbingu lub dyskryminacii;

15) Niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

16) Wstrzymaniu udzialu lub pomini¢ciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

17) Nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne;

18) Dzialaniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego
lub branzowego;

19) Spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

20) Wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych, w

szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

3. Za dzialania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia uwaza si¢ takze grozbe lub probe

4.

5.

zastosowania §rodka okreslonego w ust. 2 powyzej, chyba ze Bank udowodni, Zze podj¢te dziatanie, o
ktérym mowa w ust. 2 pkt. 1 oraz/lub 2 powyzej, nie jest dziataniem odwetowym.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunck pracy
stosunku prawnego stanowiacego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji, zapisy
w pkt. 1 — 3 powyzej stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter §wiadczonej pracy lub ustug lub
pelnionej funkeji, nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunck pracy
stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkeji,
dokonanie zgloszenia nie moze stanowi¢ podstawy dzialan odwetowych ani préby lub grozby

zastosowania dziatan odwetowych, obejmujacych w szczegdlnosci:

1) Wypowiedzenie umowy, ktérej strona jest sygnalista, w szczegélnosci dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towaréw lub $wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwiazanie jej

bez wypowiedzenia;
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10.

11.

12.

13.

14.

2) Nalozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w
szczegolnosci zezwolenia lub ulgi.

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysoko$ci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolite;
Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zados$cuczynienia.
Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu §wiadomego zgloszenia nieprawdziwych informacji przez
sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado§¢uczynienia za naruszenie débr osobistych od
sygnalisty, ktéry dokonal takiego zgloszenia.
Dokonanie zgloszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci, w tym odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej lub odpowiedzialnodci za szkode z tytulu naruszenia praw innych oséb lub
obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowiazku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem, o ktérych mowa w § 4
ust. 4, pod warunkiem ze sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.
W przypadku wszczecia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w
ust. 1 powyzej, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania.
Uzyskanie informaciji bedacych przedmiotem zgloszenia lub dostgp do takich informacji nie moga
stanowi¢ podstawy odpowiedzialnos$ci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig
czynu zabronionego.
Nie mozna zrzec si¢ praw okreslonych w ramach niniejszych Zasad ani przyja¢ na sicbie
odpowiedzialnosci za szkodg powstala z powodu dokonania zgloszenia.
Ewentualne postanowienia uméw o prace lub innych aktéw, na ktérych podstawie powstaje stosunek
pracy lub ksztattujacych prawa i obowiazki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio
lub posrednio wytaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub przewiduja stosowanie
$rodkéw odwetowych, sa niewazne.
Postanowienia uméw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktérych powstaje stosunek pracy lub
ktore ksztaltuja prawa i obowiazki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub przewiduja stosowanie
$rodkéow odwetowych, sa niewazne.
Postanowienia uméw oraz innych aktéw, na podstawie ktérych jest $wiadczona praca lub ustugi, sa
dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w pkt. 13, w zakresie, w
jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub

przewiduja stosowanie §rodkéw odwetowych, s3 niewazne.
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15.

16.

17.

18.

19.

W przypadku weryfikacji pozytywnej Zarzad Banku informuje o tym fakcie Zarzad Spoéidzielni
Systemu Ochrony BPS .

W przypadku stwierdzenia naruszeni przepiséw Ustawy o przeciwdzialania praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu Zarzad Banku powiadamia o tym fakcie GIIF.

Rada Nadzorcza jest informowana co najmniej raz na kwartal o wynikach wewnetrznych postepowan
wyjasniajacych.

Informacje o ktérej mowa w ust. 17 powyzej przekazuje Radzie Nadzorczej Banku Prezes Zarzadu na
podstawie informacji otrzymanej od Zespotu Przyjmujacego Zgloszenie.

Rada Nadzorcza, co najmniej raz w roku, ocenia adekwatno$¢ i1 skuteczno$é procedur zglaszania

naruszefl, w tym niniejszych Zasad.

X. Zgloszenia zewnetrzne

§11

Sygnalista moze dokonaé zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewngtrznego. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo
organ publiczny. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi administratorami
w zakresie danych osobowych podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez te
organy.
Rzecznik Praw Obywatelskich przyjmuje 1 rozpatruje zgloszenia zewngtrzne w przypadku, gdy
dotyczy ono naruszenia prawa w dziedzinie wskazanej w § 1 ust. 4 pkt. 11 niniejszych Zasad i
dodatkowo zaden inny organ publiczny nie jest wlasciwy do podjecia dziatan nastepczych.
Rzecznik Praw Obywatelskich przyjmuje zgloszenia zewngtrzne o naruszeniach prawa w dziedzinach
wskazanych w § 1 pkt 4. 1-10, dokonuje ich wstepnej weryfikacji, a nastepnie przekazuje je organowi
publicznemu wlasciwemu do podjecia dziatan nastepczych.
Jezeli zgloszenie zewnetrzne dotyczy informacji o naruszeniu prawa, Rzecznik Praw Obywatelskich
niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgloszenia, przekazuje
zgloszenie do organu publicznego wlasciwego do podjecia dziatan nastepczych.
Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie. Zgloszenie zewngtrzne w formie
dokumentowej moze by¢ dokonane:

1) W postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw

Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie;
2) W postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki
podawczej, lub adres do dorgczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw

Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie, lub za posrednictwem
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10.

przeznaczonego do tego formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ

publiczny jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgloszen w postaci elektroniczne;.
Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktéry przyjal zgloszenie zewnetrzne, przesyla
sygnaliScie niezwlocznie, nie pdézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgloszenia,
potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystapil wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym
zakresie lub Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
potwierdzenie przyjecia zgloszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.
W celu skutecznego podjecia dziatan nastepczych oraz przekazania informacii zwrotnej, sygnalista w
ramach zgloszenia zewnetrznego podaje adres do kontaktu. Jezeli w zgloszeniu zewnetrznym nie
podano adresu do kontaktu ani nie jest mozliwe ustalenie tego adresu na podstawie posiadanych
danych Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny, nie realizuja obowiazkéow dotyczacych m.
in. przekazania sygnaliScie informacji, o ktérej mowa w pkt. 6 powyzej.
Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny gwarantuja, ze procedura przyjmowania zgloszen
zewnetrznych 1 procedura zgloszen zewnetrznych oraz zwiazane z przyjmowaniem zgloszen
przetwarzanie danych osobowych:

1) Uniemozliwiaja uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgloszeniem nieupowaznionym

osobom;

2) Zapewniaja ochrong poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgloszenie.
Ochrona poufnodci, o ktérej mowa w pkt. 8 powyzej, dotyczy informacji, na podstawie ktérych
mozna bezpo$rednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos¢ sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgloszenie.

Szczegblowe zasady funkcjonowania zewnetrznego kanatu zglaszania naruszen zostang okreslone do

25 grudnia 2024r.

XI. Postanowienia koncowe

§ 12

Niniejsze Zasady nie wylaczaja uprawnien osoby zglaszajacej do dokonania zgloszenia do wlasciwego
organu oraz roszczefl na drodze sadowe;.

W pracach dotyczacych przygotowania i wdrozenia niniejszych Zasad udzial wzial przedstawiciel
pracownikéw Banku.

Zgloszenia, ktére moze stanowic przestepstwo, dokonuje si¢ do Policji.

Zgloszenia zewnetrznego dotyczacego naruszenia prawa w zakresie stosowania aktéow Unii
Europejskiej, intereséw finansowych Unii lub podatku od oséb prawnych, ktére moze stanowic
przestepstwo:

1) Przeciwko interesom finansowym Unii Europejskiej;
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2)
3)

4)
5)

Zwigzane z naruszeniem przepiséw o zamoéwieniach publicznych;

Dotyczace mienia wielkiej wartosci, grozace szkoda wielkiej wartosci lub taka szkodg
powodujace;

Fapownictwa i platnej protekeji

Prania pieni¢dzy lub falszowania faktur oraz postugiwania si¢ takimi fakturami;

- mozna dokona¢ takze do prokuratora.

5. W zakresic nieokreslonym w Zasadach do rozpoznania zgloszed stosuje si¢ powszechnie

obowigzujace przepisy prawa oraz inne regulacje wewnetrzne Banku.

6. Procedura wchodzi w zycie po upltywie 7 dni od podania go do wiadomosci pracownikom.

7. Bank podaje do wiadomosci tres¢ niniejszej regulacji co najmniej na 7 dni przed jej wejsciem w zycie.

8. Tres¢ niniejszej regulacji zostaje przez Bank upubliczniona za posrednictwem strony internetowej za

wyjatkiem Zatacznika nr 1., ktéry nie podlega upublicznieniu.

9. Bank informuje o niniejszej regulacji, a takze o kazdej jej zmianie, wszystkich pracownikéw w sposéb

okreslony w § 8 ust. 6.

10. Bank dodatkowo zobowigzany jest do poinformowania o niniejszej regulacji:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Osoby ubiegajace si¢ o zatrudnienie — w ramach informacji udostepnianej takim osobom, np.
w ramach Klauzuli Informacyjnej;

Pracownikéw oraz pracownikéw tymezasowych, z ktérymi umowa o prace zostala podpisana
po wejsciu w zycie regulacji — w ramach podpisanej z nimi umowy lub w inny przyjety przez
siebie sposéb;

Osoby, $wiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, z ktorymi stosowne umowy zostaly podpisane po wejsciu w zycie regulacji —
w ramach podpisanej z nimi umowy lub w inny przyjety przez siebie sposéb;
Przedsi¢biorcow, z ktérymi umowa o wspolpracy zostala podpisana po wejsciu w zycie
regulacji — w ramach podpisanej z nimi umowy lub w inny przyjety przez siebie sposob;
Nowo powotanych Prokurentéw i Pelnomocnikéw — w ramach wydanego im upowaznienia
lub w inny przyjety przez siebie sposéb;

Nowych Udzialowcéw Banku — w ramach podpisanej z nimi umowy o nabyciu udziatéw lub
w inny przyjety przez siebie sposob;

Nowo powotanych Czlonkéw Zarzadu lub czlonkéw Rady Nadzorczej — w ramach
wydanego im powolania lub w inny przyjety przez siebie sposéb;

Stazystom, wolontariuszom lub praktykantom — w ramach podpisanej z nimi umowy lub w

inny przyjety przez siebie sposéb.

11. Z dniem wejscia w zycie niniejszych Zasad przestaje obowiazywaé , Instrukcja zglaszania naruszen

prawa oraz obowiazujacych procedur i standardéw etycznych w Banku Spéldzielczym w Ustroniu”

jako odrebna i samodzielna regulacja Banku.
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XII.  Przepisy karne

§ 13

1. Kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata zgloszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnodci do roku. Jezeli sprawca takiego
czynu stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe bezprawna lub podstep, podlega karze pozbawienia
wolnosci do lat 3.

2. Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia lub
osoby powiazanej z sygnalista, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnoséci do lat 2. Jezeli sprawca takiego czynu dziala w sposéb uporczywy, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

3. Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamo$¢ sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia lub osoby powiazanej z sygnalista, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnoéci do roku.

4. Kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszlo,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

5. Kto, bedac odpowiedzialnym za ustanowienie procedury zgloszent wewnetrznych, wbrew przepisom
ustawy procedury tej nie ustanawia lub ustanawia ja z istotnym naruszeniem wynikajacych z ustawy

wymogow, podlega karze grzywny.

XIII. Zataczniki
§14

Zalacznik nr 1, Procedura zglaszania przez pracownikdéw i rozpatrywania anonimowych informacji o
naruszeniach przepiséw prawa w Banku Spétdzielczym w Ustroniu.

Zalacznik nr 2 Rejestr Zgloszen Wewnetrznych

Zalacznik nr 3 Wzér formularza zgloszeniowego

Zalacznik nr 4 Wzér potwierdzenia zgloszenia

Zalacznik nr 5 O$wiadczenie cztonka Zespotu Przyjmujacego Zgloszenie

Zatacznik nr 6 Klauzula Informacyjna

Zalacznik nr 7 Upowaznienie do przetwarzania danych

Zalacznik nr 8  O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Zasadami
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Zatacznik nr 2 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

WZOR REJESTRU ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

NR
ZGLOSZENIA

PRZEDMIOT
NARUSZENIA

DANE SYGNALISTY ORAZ
OSOBY KTOREJ ZGE DOTYCZY

ADRES DO
KONTAKTU

DATA
ZGLOSZENIA

INFORMACJA O PODJETYCH
DZIAX.ANIACH NASTEPCZYCH

DATA ZAKONCZENIA
SPRAWY
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Zatacznik nr 3 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

FORMULARZ Z¥.0SZENIOWY

Data zgloszenia

Imie i Nazwisko:

Stanowisko:

Miejsce pracy/komérka organizacyjna:

Dane kontaktowe:

Data zaistnienia nieprawidtowos$ci/ naruszenia, data powzigcia wiadomosci

Wskazanie jakich regulacji wewnetrznych, przepiséw prawa lub standardéw zgloszenie dotyczy:

OPIS przedmiotu naruszenia/zdarzenia: szczegdétowy opis okolicznosci oraz sposéb w jaki uzyskano o

nim wiedze, wskazanie sytuacji, miejsca, daty zajscia nieprawidtowosci i inne istotne dla sprawy:

Dane osoby/oséb ktére dopuscily si¢ nieprawidlowosci bedacych przedmiotem zgloszenia (imie,

nazwisko, miejsce pracy, stanowisko)
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Opis rzeczywistych i potencjalnych skutkéw nieprawidlowosci.

Wskazanie dowodéw istotnych dla sprawy:

Charakter nieprawidtowosci: poda¢ obszar naruszenia opisujac nieprawidiowo$¢ zakresl wlasciwe:
e Niedopelnienie obowiazkéw
e naduzycie uprawnien
e Naruszenie przepiséw ( wskazac)

e Inne jakie?

Potencjalni §wiadkowie nieprawidtowosci: Imie i Nazwisko $wiadka, stanowisko, miejsce pracy /komoérka

organizacyjna.

Oswiadczenie dokonujacego zgloszenia:
Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgloszenia:
1. Dzialam w dobrej wierze, nie w celu osiagniecia korzysci,
2. Posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty s prawdziwe,
3. Ujawnione informacje sa zgodne ze stanem mojej wiedzy 1 ujawniam wszystkie znane mi fakty i
okolicznosci dotyczace przedmiotu zgloszenia,

4. Znana jest mi Procedura Zgloszen Wewnetrznych

Data i podpis zglaszajacego

Data wplywu Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie
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Zatacznik nr 4 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

POTWIERDZENIE ZGLOSZENIA NARUSZENIA

Niniejszym potwierdza sig, przyjecie zgloszenia nieprawidtowosci/naruszenia

prawa, dokonane przez Pana/Pania............oooiiiiiiiiiiiiiiii

Data, czytelny podpis osoby upowaznionej

do przyjecia 1 rejestracji zgloszenia
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Zatacznik nr 5 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

OSWIADCZENIE
CZEONKA ZESPOLU PRZYJMUJACEGO ZGELOSZENIA

Niniejszym o$wiadczam, Ze w toczacym si¢ postgpowaniu wszczetym przez Bank w trybie
niniejszych Zasad nie jestem osobg zglaszajaca, osoba wskazang w zgloszeniu jako naruszajaca prawo, a
takze osobg pozostajacg z osobg skladajaca zgloszenie w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienistwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub zwigzana z tytulu przysposobienia, opieki i kurateli. Nie jestem réwniez osobg pozostajaca wobec
zglaszajacego w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze budzi¢ to uzasadnione watpliwosci, co
do mojego obiektywizmu i bezstronnodci oraz pozostawania w konflikcie intereséw. W przypadku
zaistnienia jednej z okolicznosci wskazanych powyzej zobowiazuje si¢ do powiadomienia o tym fakcie

osobe¢ upowazniajaca mnie do zasiadania w Zespole Przyjmujacym Zgloszenie.

Jednoczesnie, w zwigzku z udzielonym mi upowaznieniem do przetwarzania danych w ramach
»Zasad ochrony sygnalistow w Banku Spoéldzielczym w Ustroniu” wdrozonego przez Bank, iz
zapoznalam/em si¢ — w zakresie wynikajacym z przydzielonych zadan — z obowiazujacymi w regulacjami
dotyczacymi ochrony danych osobowych. Przyjmuje do wiadomosci zawarte w nich obowigzki dotyczace
ochrony danych osobowych i zobowiazuje sie do ich stosowania. Swiadoma/y jestem obowiazku ochrony
danych osobowych na zajmowanym stanowisku i w zakresie udzielonego mi upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych, a w szczegélno$ci obowiazku zachowania w tajemnicy danych
osobowych i sposobow ich zabezpieczenia, rowniez po wycofaniu mi upowaznienia lub zakofczenia

pelnienia przeze mnie funkcji cztonka Zespotu Przyjmujacego Zgloszenie.

(podpis osoby skladajacej o§wiadczenie)
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Zatacznik nr 6 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 oraz 14 ogdblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r., dalej ,,RODO”, (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, Ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spotdzielczy w Ustroniu. Inspektorem
Ochrony Danych w Banku jest Pan Arkadiusz Kraus, z ktérym moga si¢ Panstwo skontaktowaé
pod nr tel. 603 810 125, pod adresem poczty elektronicznej: iod@bsustron.pl

Podstawa prawna przetwarzania dane osobowych oséb zglaszajacych naruszenie prawa oraz oséb,

ktorych  zgloszenie naruszenia dotyczy, przechowywanych w Rejestrze Zgloszen

Wewnetrznych, jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zwiazku z art. 29 ust. 4 ustawy o ochronie

sygnalistow, tj. obowiazek prawny cigzacy na administratorze.

Dane osobowe o0s6b zglaszajacych naruszenie prawa, os6b pomagajacych w dokonaniu zgloszenia

oraz oso6b, ktérych zgloszenie naruszenia dotyczy, a takze dane osobowe, ktére zostana ujawnione

przez Zespol Przyjmujacy Zgloszenie w ramach podejmowania czynnosci nastgpczych,
przetwarzane sa w celu weryfikacji i rozpatrzenia zgloszenia, a podstawa prawng przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie uzasadniony interes administratora.

Dane osobowe, o ktorych mowa w pkt. 3 powyzej beda przetwarzane takze w celu ustalenia,

dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, a podstawa prawng takiego przetwarzania jest art. 6

ust. 1 lit. f) RODO, tj. prawnie uzasadniony interes administratora.

Dane osobowe oraz pozostale informacje sa przechowywane w rejestrze zgloszen wewnetrznych

przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze,

lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dzialan nastepezych

oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem, sa przechowywane przez administratora przez okres 3

lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktoérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po

zakoficzeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Dane osobowe przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, beda

przetwarzane przez okres, w ktorym administrator bedzie w stanie udokumentowac istnienia takiego

interesu oraz wykaza¢ nadrzedny charakter swojego interesu prawnego wobec intereséw lub
podstawowych praw 1 wolnosci oséb, ktorych dane dotycza, lecz nie dluzej niz 6 lat, liczac od dnia,

w ktérym ewentualne roszczenie administratora lub oséb, ktérych dane dotycza stalo sig

wymagalne.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych i zrédta pochodzenia danych obejmuja;

1) W przypadku gdy jest Pani/Pan osoba, ktéra dokonala zgloszenia (sygnalista): dane dotyczace
tozsamosci jesli jest mozliwa do ustalenia, adres do kontaktu, inne dane przekazane w
zwiazku z potencjalnym lub faktycznym naruszeniem — Zrédtem danych jest Pan/Pani, w
szczegOlnosci, gdy domaga si¢ Pani/Pan ochrony w zwiazku z ryzkiem dziatan odwetowych,

zwigzanych z dokonanym naruszeniem;
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10.

11.

12.

13

2) W przypadku gdy jest Pani/Pan osoba, ktéra pomaga osobie dokonujacej zgloszenia
(pomocnik sygnalisty), dane dotyczace tozsamosci, inne dane przekazane w zwigzku z
potencjalnym lub faktycznym naruszeniem — zrédlem danych jest Pan/Pani lub w
szczegblnych okolicznosciach osoba zglaszajaca naruszenie, w szczegdlnosci, gdy domaga si¢
Pani/Pan ochrony w zwiazku z ryzkiem dzialan odwetowych, zwiazanych z dokonanym
zgloszeniem;

3) W przypadku gdy jest Pani/Pan osoba, ktérej dotyczy zgloszenie: dane dotyczace tozsamosci,
dane dotyczace potencjalnego lub faktycznego naruszenia przepiséw prawa lub procedur i
standardow etycznych obowiazujaca w Banku — Zrédlem danych jest osoba dokonujaca
zgloszenia, a takze inne osoby udzielajace wyjasnien w toku prowadzonego przez Bank
postepowania wyjasniajacego;

4) W przypadku, gdy jest Pani/Pan osoba, ktéra udziela wyjasnient: dane dotyczace tozsamosci, ,
dane dotyczace potencjalnego lub faktycznego naruszenia przepiséw prawa lub procedur i
standardow etycznych obowiazujaca w Banku — Zrédlem danych jest osoba dokonujaca
zgloszenia, a takze Pani/Pan;

Osoby, ktérych dane dotycza posiadaja prawo do zadania od administratora dostgpu do swoich

danych osobowych oraz ich sprostowania. Osoby, ktérych dane dotycza posiadaja w ograniczonym

zakresie takze prawo do usunigcia swoich danych, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.

Osoby, ktérych dane dotycza maja prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, w przypadku gdy uznaja, ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy

RODO.

Administrator nie planuje udostgpniania danych osobowych przetwarzanych w ramach procedury

zglaszania naruszen prawa innym odbiorcom, z wyjatkiem organéw uprawnionych na podstawie

powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Zrédlem przetwarzanych danych osobowych w ramach rozpatrywania zgloszenia naruszenia prawa

co do zasady jest osoba dokonujaca zgloszenia, przy czym jej tozsamos¢ podlega prawnej ochronie i

nie podlega ujawnieniu, chyba ze zglaszajacy nie mial uzasadnionych podstaw, by sadzi¢, ze bedace

przedmiotem zgloszenia informacje na temat naruszen sa prawdziwe w momencie dokonywania

zgloszenia i ze informacje takie stanowi informacje o naruszeniu prawa. Przetwarzane przez Bank w

ramach niniejszych Zasad dane osobowe w szczegdlnych sytuacjach moga pochodzi¢ z innych

zrodel niz samo zgloszenie, w szczegélnosci z dokumentéw analizowanych w ramach rozpatrywania
zgloszenia lub informacji pochodzacych od $wiadkéw.

Dane osobowe przetwarzane przez administratora w ramach rozpatrywania zgloszenia nie beda

podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Dane nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
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Zatacznik nr 7 do Zasad ochrony sygnalistow
w Banku Spétdzielczym w Ustroniu

UPOWAZNIENIE

Dziatajac w imieniu Banku Spétdzielczego w Ustroniu, niniejszym upowazniam Pania/Pana

.......................................... do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen w ramach ,Zasad

ochrony sygnalistéw w Banku Spétdzielczym w Ustroniu” w zakresie weryfikacji zgloszenia, prowadzenia

dziatan nastgpczych oraz sporzadzania ostatecznych rekomendacji po zakoficzeniu dzialan nastgpczych,

dotyczacych przedmiotu zgloszenia.

Osoba wskazana powyzej upowazniona jest takze do przetwarzania danych osobowych w

ramach ,,Zasad ochrony sygnalistow w Banku Spétdzielczym w Ustroniu”, obowigzujacych w Banku, w

nastepujacym zakresie:

)

2

©)]

“)

Okres upowaznienia: na okres zasiadania w Zespole Przyjmujacym Zgloszenie/ w ramach niniejszych

Zasad lub do momentu odwotania upowaznienia;

Zakres upowaznienia:

a) dane przetwarzane na nosnikach papierowych, majace zwiazek z przedmiotem zgloszenia
naruszenia;

b) dane znajdujace si¢ w systemach informatycznych Banku, majace zwigzek z przedmiotem
zgloszenia naruszenia;

Dane osobowe dotyczace nastepujacych kategorii podmiotéw:

a) osoby zglaszajace naruszenie prawa,

b) osoby, ktérych zgloszenie dotyczy,

c) osoby, ktérych dane osobowe beda przetwarzane w ramach prowadzonej przez Zespot
Przyjmujacy Zgloszenie dziatan nastepczych, w tym danych osobowych $§wiadkéw dotyczacych
przedmiotu zgloszenia.

Rodzaj przetwarzanych danych osobowych:

Przetwarzane dane osobowe w ramach upowaznienia obejmuja w szczegélnosci imi¢ i nazwisko

sygnalisty oraz jego adres kontaktowy, imi¢ i nazwisko osoby, ktérej dotyczy zgloszenie oraz dane

zawarte w samym zgloszeniu, imiona i nazwiska $wiadkdéw oraz innych oséb, ktérych dane zostang
ujawnione w ramach prowadzonego przez Zespol Przyjmujacy Zgloszenia postgpowania. Dane nie
obejmuja danych osobowych, o ktorych mowa w art. 9 — 10 Rozporzadzenia Patlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

(podpis administratora danych) (podpis osoby przyjmujacej upowaznienie)
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